Brand Finance’

O relatdério anual sobre as marcas mais valiosas e fortes do Brasil
Maio 2024




Indice

Sobre a Brand Finance

Prefacio
David Haigh, Presidente e CEO da Brand Finance

Eduardo Chaves, Sdcio Diretor, Brand Finance do Brasil
Analise de Ranking

Classificacao de Valor de Marca (USDm)
Brand Guardianship Index

Destaque de Marca

Estacio
Entrevista com Marcel Desco, Vice-presidente
de Marketing e Vendas da Ydugs

Porto
Unidas

Global Soft Power Index 2024
Metodologia

Nossos Servigos

© 2024 Todos os direitos reservados. Brand Finance Plc.

26
28

30
31

35
39

42
50
56

Brand Finance Brasil 100 2024

brandirectory.com/brazil 2



Brand Finance’ @

Sobre a
Brand Finance

A consultoria
lider mundial
em avaliacao
de marcas.

Para informag0es comerciais, entre
em contato com:

Eduardo Chaves
Socio Diretor, Brand Finance do Brasil
e.chaves@brandfinance.com

Para informacoes de imprensa, entre
em contato com:

Cristina Campos

Diretor de Comunicagoes, Sudeste Europeu
e América Latina
c.campos@brandfinance.com

Para quaisquer outras informagoes:

enquiries@brandfinance.com
+44 207 3899400
www.brandfinance.com

Um ponto de equilibrio entre
Marketing e Finangas

A Brand Finance foi criada em 1996

com o objetivo de servir como um ‘ponto
de equilibrio entre marketing e finangas'.
Ha mais de 25 anos ajudamos empresas
e organizagdes de todos os tipos a
associar suas marcas aos resultados.

Quantificando o valor
Financeiro das marcas

Todos os anos, colocamos a prova
milhares das maiores marcas mundiais.
Classificando marcas em todos os
setores e paises, publicamos mais

de 100 relatorios por ano.

Combinacao unica
de experiéncia

Nossas equipes tém experiéncia em
uma vasta gama de disciplinas, que
variam desde marketing e pesquisa
de mercado, passando por estratégia
de marca e identidade visual, até
impostos e contabilidade.

Nos orgulhamos de
nossa credibilidade técnica

A Brand Finance, uma empresa de
contabilidade credenciada regulada
pelo Institute of Chartered Accountants
da Inglaterra e do Pais de Gales, é a
primeira consultoria de avaliacao de
marca a aderir ao Conselho de Normas
Internacionais de Avaliacao. Nossos
especialistas criaram normas (ISO 10668
e ISO 20671), e nossa metodologia,
certificada pelas normas austriacas, é
oficialmente aprovada pelo Marketing
Accountability Standards Board.



Prefacio

David Haigh
Presidente e CEOQ,
Brand Finance

A avaliagado da marca ajuda as empresas a compreender o valor de sua marca e
como ela contribui para o valor global da empresa. Esta importante compreensao
pode informar a tomada de decisdes relacionadas a esforgos de marketing e
branding, bem como fornecer uma referéncia para o desempenho futuro. Também
pode ser usada para ajudar a atrair investidores e garantir financiamento, uma
vez que uma marca forte pode ser um ativo valioso.

Além disso, a avaliagdo da marca pode ser Util no caso de uma fusédo ou aquisigao,
uma vez que pode ajudar a determinar o valor da marca que sera adquirida. No geral,
essa avaliagao ajuda as organizagbes a compreender o valor da sua marca e como
ela se encaixa na sua estratégia geral de negdcios.

Uma marca forte pode levar a melhores retornos de negécios de varias maneiras.
Primeiro, uma marca forte pode ajudar uma empresa a diferenciar-se dos seus
concorrentes e estabelecer uma identidade Unica no mercado, o que pode levar a
um aumento da lealdade e retencgao dos clientes. Isto, por sua vez, pode levar a
maiores vendas e receitas. Uma marca forte também pode ajudar uma empresa
a solicitar um prego mais alto pelos seus produtos ou servigos, ja que os
consumidores estao dispostos a pagar mais por uma marca que eles

percebem como de alta qualidadee de confianga.

Além disso, uma marca forte pode ajudar uma empresa a atrair os melhores talentos,
ja que funciondrios podem se sentir mais atraidos a trabalhar para uma marca bem
conhecida e respeitavel. Por fim, uma marca forte pode proporcionar uma vantagem
competitiva a uma empresa e ajuda-la a resistir a crises econdmicas ou perturbagdes
na industria.

Este ano, a Brand Finance investiu mais do que nunca na pesquisa e compreensao
da percepcao das marcas por clientes em todo o mundo, com pesquisas originais
ocorrendo em dezenas de jurisdigdes globalmente. Este relatério é baseado nesta
extensa pesquisa original, cujas descobertas representam um catalisador para
futuras conversas.

Se vocé quiser ajudar a construir uma marca mais forte, ou se quiser entender
melhor o valor da sua marca, sinta-se a vontade para entrar em contato com a
equipe Brand Finance e comigo a qualquer momento. Aguardo seu contato, e
espero auxiliar na construgao de um futuro mais lucrativo para a sua marca
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Prefacio

Eduardo Chaves
Sécio Diretor,
Brand Finance do Brasil

E com grande satisfagdo que trago a sua apreciacéo este relatério que versa
sobre um tema de extrema relevancia no cenario empresarial contemporaneo: a
importancia da avaliagdo da marca através de pesquisa de mercado. A marca é
um dos ativos mais valiosos de uma empresa, representando sua identidade,
reputacao e conexao com os consumidores.

As marcas desempenham um papel fundamental nos negdcios por vérias razées
essenciais. Primeiramente, uma marca forte cria uma identidade distinta para uma
empresa ou produto, diferenciando-o da concorréncia em um mercado cada vez
mais saturado. Através de uma identidade claramente definida, uma marca pode
atrair a atengdo dos consumidores, construir confianca e estabelecer uma conexao
emocional duradoura. Uma marca bem gerenciada pode elevar a percepgao de valor
de um produto, permitindo que as empresas cobrem pregos premium e mantenham
margens de lucro saudaveis.

Outro ponto importante é que as marcas podem servir como um ativo valioso para

as empresas, agregando valor financeiro tangivel ao negdcio. Marcas reconhecidas

e respeitadas tém o potencial de aumentar o valor de mercado de uma empresa,
impulsionar suas receitas e fortalecer sua posigdo competitiva no longo prazo.

A avaliacao das marcas € crucial para que as empresas compreendam o verdadeiro
valor de seu ativo intangivel e tomem decisOes estratégicas informadas. Através da
avaliagéo, as empresas podem identificar pontos fortes e areas de melhoria em sua
marca, entender como ela é percebida pelo publico-alvo e comparar seu desempenho
com o da concorréncia.

Além disso, a avaliagdo das marcas permite as empresas monitorar o impacto

de suas estratégias de branding ao longo do tempo, avaliar o retorno sobre o
investimento em marketing e identificar oportunidades de crescimento e expansao.
Para compreendermos a profundidade dessa afirmacao, é crucial situarmos o
contexto econdmico brasileiro dos Ultimos anos. Em meio a um ambiente desafiador,
marcado por oscilagdes e transformacgoes, a necessidade de compreender o valor
das marcas torna-se ainda mais evidente. No periodo analisado, o Brasil enfrentou
uma série de desafios e oportunidades, destacando a importancia de estratégias
sélidas de branding para a sobrevivéncia e o sucesso das empresas.

Ao analisarmos as marcas mais valiosas do pais, como Itaud, Banco do

Brasil e Bradesco, percebemos que além da solidez financeira, elas investem
consistentemente em construir e manter uma forte reputacgao junto aos
consumidores. Essas instituicdes financeiras compreendem que a confianga
e a credibilidade séao pilares fundamentais para o éxito nos negdcios.

No entanto, é interessante notar que nao sao apenas os gigantes do setor financeiro
gue se destacam nesse cendrio. A Natura surge como um exemplo de marca forte

e resiliente, demonstrando que valores como sustentabilidade, inovagao e conexao
emocional com o publico podem impulsionar o sucesso de uma empresa.

Convido vocé, caro leitor, a explorar o ecossistema Brand Finance, uma plataforma
que oferece insights valiosos sobre a avaliagdo de marcas e seu impacto nos
negocios. Ao mergulhar nesse universo, vocé tera a oportunidade de aprofundar
seus conhecimentos sobre o tema e compreender como a gestdo de marca pode
ser um diferencial competitivo decisivo.

Brand Finance Brasil 100 2024
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Peca o

Seu proprio
Relatorio
de Valor
de Marca

O Relatorio de Valor de Marca do
Brand Finance fornece uma
descricao completa das suposicoes,
fontes de dados e calculos usados
para determinar o valor da sua
marca, bem como a pesquisa de
patrimonio da marca.

Cada relatdrio inclui recomendacodes
de especialistas para aumentar o
valor da marca, impulsionar o
desempenho e obter perspectivas
sobre a sua posicao em relagao

aos pares.

enquiries@brandfinance.com

Perspectiva de Lucro

Impulsione perspectivas estratégicas
para melhorar a posi¢ao financeira
da sua marca.

Orientagao Estratégica

Crie estratégias para posicionar a
sua marca como lider de mercado.

Compare seu
Desempenho

Compare sua marca em relagao aos
padrdes da industria para obter uma
vantagem competitiva no cenario
corporativo.

Fortalega Sua Equipe
de Marketing

Fortalega sua equipe de marketing
com um conhecimento abrangente
sobre o valor financeiro da sua
marca.

Aprimore a Comunicagao

Otimize os canais de comunicagao
compreendendo e expressando o
significado financeiro da sua marca.

Aprofunde o Conhecimento

Aprofunde a sua perspicacia
financeira e tome decisdes bem
informadas para o sucesso
empresarial.
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Tenha
Acesso Total
aos Nossos
Dados Globais

A Pesquisa de Monitoramento de
Patrimonio de Marca Global da
Brand Finance utiliza uma estrutura
abrangente para rastrear e medir 0S
principais elementos fundamentais
que sustentam marcas fortes, ao
mesmo tempo em que fornece
perspectivas variadas que direcionam
a estratégia para a compreensao,
manutencgao e construcao da forca
da marca.

Tanto as marcas em si quanto a
relagcao dos clientes com elas sao
complexas. Por isso, elas requerem
atencao, direcionamento e apoio
mensurado para atingir seu potencial.
Nossos relatérios de patriménio de
marca fornecem perspectivas e
recomendacodes de especialistas para
potencializar estratégias e a avaliagao
da sua marca.

enquiries@brandfinance.com

+6,000 marcas

Pesquisa de mercado origi
marcas lideres mundiais, @
mercado e de setor.

41 paises

Cobertura abrangente pa
conhecimentos especifico
mercado que informam a t
de decisoes.

31 setores

Compare sua marca em rela
aos concorrentes e potencia
perspectivas a nivel de indus
para fortalecer sua estratégic

+150.000 respond

Representagao robusta do
para uma perspectiva glok

8 anos consecl

Tenha uma visao mais e
acompanhar e aprender, :
em rapido crescimento, emp
inovadoras no mercado e lic
mercado.

Perspectiva Estra

Entenda a posigao das
no mercado, o que é consic
relativo para a concorrénc

motiva a tomada de decise
cliente assim, vocé pod
caminho para o sucess
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As 100 marcas
brasileiras mais
valiosas totalizam
coletivamente
USD77,253 bilhoes,
um aumento de 4%
em relacao a 2023

+ O Itau é a marca mais valiosa do Brasil pelo oitavo ano consecutivo

+ Bancos lideram o ranking com quatro entre as 10 marcas mais
valiosas do Brasil: Itat, Banco do Brasil, Bradesco e Caixa

+ Petrobras perde valor, mas mantém quarta posi¢ao no ranking

+ Natura é a marca mais forte do Brasil pela pesquisa global
Brand Finance, impressionantes 89/100 de BSI

+ A lLocaliza entra no top 10 (saltando da 162 para a 72 posigdo no
ranking), e € a marca que mais cresce no Brasil, quase dobrando
seu valor

+ Seguida por Pao de Aclicar (+65%, para USD265 milhGes) e Extra
(+59%, para USD127 milhdes)

+ Stone, Camil, Banco Pan, Frimesa, pela primeira vez avaliadas e
entram no ranking juntamente com Energisa SA, Elektro, Daycoval,
Extra, BRB, Hering, Duratex, BMG, e Elektro que retornam ao ranking

+ Desempenho das marcas dos segmentos de varejo e alimentos
tiveram baixa performance

+ Trés bancos encabegam a lista das marcas com maior Valor de
Percepcgao de Sustentabilidade e Gap de Sustentabilidade no Brasil

+ Milton Maluhy Filho, do Itau, o CEO mais bem avaliado da
Ameérica Latina



Analise de Classificacao
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As marcas nacionais desempenham um papel crucial
na criagao de riqueza e no estimulo a economia do
Brasil. Empresas brasileiras de destaque em setores
como agricultura, industria, tecnologia e servigos nao
apenas geram empregos e contribuem para o PIB, mas
também promovem a inovagdo, a competitividade e
a imagem internacional do Brasil como destino de
investimentos. Além disso, ao fortalecer as marcas
nacionais, o Brasil pode melhorar sua posigao nos
mercados globais e aumentar sua influéncia
econdmica na regiao e fora dela.

As marcas nacionais sé@o um termémetro da economia e,
em 2023, a economia do Brasil passou por uma série de
desafios e oportunidades significativos. Por um lado, o
pais enfrentou incerteza politica persistente, volatilidade
do mercado e lento crescimento em areas importantes
como tecnologia, o que afetou negativamente a
confianga do consumidor e o investimento. Entretanto,
houve varios aspectos positivos. O pais continuou a

ser um grande exportador de produtos agricolas, como

soja, carne e café, o que contribuiu significativamente
para suas receitas de exportagdo. Além disso, setores
como tecnologia, energia renovavel e industria do
entretenimento apresentaram um crescimento
promissor, impulsionado pela inovagao e pela
demanda interna.

Quanto as perspectivas para 2024, o Brasil enfrenta um
quadro misto. Espera-se que a recuperag@o econémica
continue, especialmente com a implementacao de
reformas estruturais e politicas governamentais
destinadas a estimular o crescimento e melhorar

a estabilidade fiscal. No entanto, os desafios
permanecem, como o possivel retorno da inflagao,

a divida publica e a necessidade de abordar as
disparidades sociais e econdmicas. Como resultado,
as empresas brasileiras precisam investir mais em
branding. O investimento em marca se traduz em
crescimento econémico. Uma marca forte é capaz

de se sustentar ao longo do tempo e de lidar com
choques internos e externos.

Brand Finance Brasil 100 2024
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O Itaa é a marca mais valiosa do Brasil pelo
oitavo ano consecutivo

Nesse contexto, o Itat é a marca mais valiosa do Brasil
pelo oitavo ano consecutivo, apesar de ter sofrido um
ligeiro declinio no valor da marca de 4,4%, para USD8.4
bilhdes. A queda no valor da marca se deveu a um
declinio na forga da marca. Embora o patrocinio do Itau
ao futebol permaneca altamente visivel, a pesquisa de
mercado da Brand Finance revela que os clientes estao
menos propensos a recomendar a marca a outras
pessoas do que nos anos anteriores.

A Vale (o valor da marca aumentou 38% para USD3.0
bilhdes) é a segunda marca de crescimento mais
rapido no top 10 nacional. A Vale é uma das maiores
empresas de mineragdo do mundo, com sede no Brasil.
Ela teve um ano notavel em 2023, tanto em termos de
marca quanto de resultados comerciais, marcando um
crescimento significativo e consolidando sua posigao
como lider em seu setor. No final do ano de 2023, a
Vale reportou receitas totais de mais de USD50 bilhdes,
representando um aumento de 20% em relagdo ao ano
anterior. Esse crescimento é atribuido, em grande parte,
aos prec¢os mais altos dos minerais e ao aumento da
demanda nos mercados internacionais, especialmente

Top 10 Marcas Brasileiras Mais Valiosas 2024

1 2 3

A v

$8.3bn $5.5bn $5.0 bn
-4% +11% -2%

6 7 8

v A A

CAIXA

$2.9 bn
-7%

¢ Locadliza [

$2.3 bn
+90%

£ BANCODOBRASIL 1",5 bradesco

da China, seu principal cliente. A expansao da Vale para
novos mercados e a diversificagdo de seu portfélio de
produtos contribuiram para o aumento das receitas.

A empresa implementou estratégias de crescimento
organico e inorganico, incluindo investimentos em
projetos de infraestrutura e exploragdo mineral, bem
como aquisi¢Oes estratégicas para ampliar sua
presenca global e sua participagdo em diferentes
segmentos de mercado.

© Brand Finance Plc. 2024

4 5
= A
LL] PETROBRAS V VALE
$3.4 bn $3.0 bn
-13% +38% &
9 10
v v
Nnatura Q
$2.0 bn $1.9bn

2

+7%
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O setor bancario desempenha

um papel importante na economia
do Brasil. 2023 comegou com um
presidente recém-eleito, ndo sem
controversia, mas as atividades
financeiras e de seguros cresceram
6,6%, impulsionando o crescimento
do PIB, registrado em +2,9% em
2023, melhorando as expectativas.
No entanto, o Brasil enfrenta varios
desafios em 2024: da saude publica
a educacao e a reducao da pobreza,
projetos fiscais, e uma visao para um
futuro economicamente sustentavel
sao necessarios. Mas o desafio
mais importante, que suporta
condicdes democraticas sociais do
pais, continua sendo a economia,
especialmente o crescimento
econdmico em setores especificos
e politicas fiscais. Ele continua: No
Brasil, as marcas bancarias podem
implementar varias estratégias

para refletir melhores condicoes
econbmicas e sociais, como
promover a educacao financeira,
melhorar a eficiéncia operacional
investindo em tecnologia, aumentar
0 acesso as instituicoes financeiras,
diversificar os investimentos para
mitigar riscos e colaborar com

0 governo e outras instituicoes

para implementar politicas que
mantenham a estabilidade do pais.

Eduardo Chaves
Sécio Diretor, Brand Finance do Brasil

Brand Finance Brasil 100 2024 brandirectory.com/brazil 12



Anadlise de Classificagao

Alteracao de Valor de Marca 2023-2024 (%)

¢ Localiza
PaoaeAcucar
Extl'a Hering
| | . REDE ZOR
90% 65% 59% 57% 54%

A Localiza entra no top 10 gragas
ao seu impressionante crescimento
de 90%

A Localiza (+90% em valor de marca para USD2.3
bilhdes) é a marca brasileira que mais cresce. Quase
dobrando o valor de sua marca, ela saltou da 162 para a
72 posigao no ranking, ficando entre as 10 marcas mais
valiosas do pais.

A empresa brasileira, lider no setor de aluguel de carros,

continuou sua expansdao nacional e internacional,
consolidando sua posi¢cdo como uma das marcas
lideres na América Latina em seu setor. Sua presenca
em vdrios paises da regido contribuiu para fortalecer
seu posicionamento e reconhecimento de marca.

A empresa tem mantido um foco constante na
inovagao tecnoldgica para melhorar a experiéncia do
cliente. Ao longo dos anos, a Localiza implementou
novas solugdes digitais, como aplicativos moveis e
plataformas de reserva on-line, que simplificaram e

© Brand Finance Plc. 2024

minerva
foods
VVA LE
@ SUZANO
I ﬂ Ipiranga
54% 38% 34% 34% 30%

agilizaram o processo de aluguel de carros. A marca
tem demonstrado um compromisso crescente com
a sustentabilidade, incorporando praticas e politicas
ambientais em suas operagdes.

Isso inclui iniciativas como a introdugao de veiculos
elétricos em sua frota e a adog¢édo de medidas para
reduzir sua pegada de carbono, o que contribuiu para
melhorar a imagem de sua marca e atrair consumidores
ambientalmente conscientes.

Em termos de crescimento da marca, ela é seguida
por Pdo de Aglcar (+65%, para USD265 milhGes) e
Extra (+59%, para USD127 milhdes). O setor de varejo
brasileiro teve um desempenho misto devido a varios
fatores econémicos e sociais. Ao mesmo tempo

em que houve desafios como inflagao, volatilidade
econdmica e incerteza politica, também houve
oportunidades de crescimento impulsionadas

pelo aumento do consumo doméstico e pela
digitalizacao do varejo.

Brand Finance Brasil 100 2024
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A rede de varejo Pao de Agtcar teve um crescimento
excepcional em 2023, aumentando o valor de sua
marca em impressionantes 65%, chegando a USD265
milhdes. Esse aumento notavel é atribuido a uma

série de iniciativas e desenvolvimentos estratégicos
importantes que impulsionaram o sucesso da marca
durante o ano. O Pao de Agucar expandiu sua presenca
no mercado brasileiro, abrindo novas lojas e ampliando
sua rede de distribuicao.

Essa estratégia permitiu que a marca alcancasse mais
clientes em diferentes regides do pais, aumentando
sua participagdo de mercado e visibilidade. A marca
investiu na melhoria da experiéncia do cliente, tanto
em suas lojas fisicas quanto em sua plataforma de
comércio eletronico. Introduziu novas tecnologias

e servigos para otimizar a navegacgao do cliente,
oferecer promogoes personalizadas e melhorar a
conveniéncia das compras on-line e na loja, além de
diversificar suas ofertas de produtos e servigos para
atender as necessidades em constante mudanga dos
consumidores. Introduziu novas linhas de produtos,
expandiu seu sortimento de produtos organicos e
saudaveis e langou promogdes atraentes para atrair
mais clientes e aumentar as vendas.

A marca Extra, que também faz parte do grupo varejista
do GPA, teve um crescimento significativo em 2023,
com um aumento de 59% no valor da marca, chegando
a USD127 milhdes. O Extra implementou melhorias em
sua cadeia de suprimentos para aumentar a eficiéncia
operacional e reduzir custos. Isso incluiu investimentos
em tecnologia e logistica para agilizar os processos de
distribuicao e garantir a disponibilidade dos produtos
em todas as lojas.

Adocao de uma estratégia omnicanal: o Extra adotou
uma estratégia omnicanal abrangente para integrar
suas operagoes on-line e off-line e oferecer uma
experiéncia de compra consistente e continua aos
clientes. Ele aprimorou sua plataforma de comércio
eletrénico, expandiu as opgdes de entrega e retirada
na loja e promoveu a interagao digital em suas

lojas fisicas.

A marca langou campanhas publicitarias inovadoras
e promog0es atraentes para aumentar o envolvimento
do cliente e impulsionar as vendas. Usou estratégias
de marketing digital e midia social para atingir novos
publicos e fortalecer a fidelidade dos clientes
existentes.

Brand Finance Brasil 100 2024
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Top 10 Marcas Brasileiras Mais Fortes 2024

© Brand Finance Plc. 2024

1 2 3 4 5
= = A A v
S > @ RENNER
natura Porto #4 Ipiranga l] l’
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Grandes mudangcas na lista das 10 marcas
mais fortes do Brasil

A Natura (valor da marca caiu 2,2% para USD2.0
milhdes) continua sendo a marca mais forte no Brasil,
no entanto, cinco marcas entraram no top 10 do indice
de Forca da Marca (BSI). A Brahma saltou da 202 para
a 62 posicgdo, a Sadia da 162 para a 72, a Perdigao da
172 para a 82, a Sul América da 142 paraa92e aBb
Seguridade Pa da 112 para a 10°.

A forga da marca Natura permanece estavel e forte
com uma pontuagéo de 89/100 e uma classificagao
de marca AAA. Os atributos mais fortes da Natura sé@o
Promocgao e Recomendacgao, para os quais a Natura
obteve notas 9.95/10 e 9.85/10, demonstrando seu
investimento em promocgao e também sua capacidade
de converter isso em um retorno real sobre o valor

da marca.

A Brahma (valor da marca aumentando 20% para
USD2.0 bilhdes) é a marca de cerveja mais valiosa
do Brasil. Apresentou um crescimento de 10% na
receita, atingindo USD2.7 bilhdes em 2023. O lucro
liqguido aumentou 15%, chegando a USD630 milhdes
no mesmo periodo. Expandiu sua presenga em

mercados importantes, como os Estados Unidos

e o0 Reino Unido, estabelecendo parcerias com
distribuidores locais para levar seus produtos a novos
clientes e langou a linha "Brahma Fusion" com sabores
inovadores que capturaram a atengéo dos jovens
consumidores, aumentando as vendas em 20% no
primeiro trimestre de 2024. As parcerias estratégicas
da marca incluem aquelas com restaurantes
renomados e eventos esportivos de alto nivel para
promover seus produtos e aumentar a visibilidade

da marca.

O Grupo BREF, proprietdrio da Sadia (valor da marca
aumentou 15,6%, chegando a USD1.8 bilhdo) e da
Perdigdo (valor da marca aumentou 17,5%, chegando
a USD390 bilhdes), relatou um aumento de 12% na
receita total, chegando a USD8.5 bilhdes em 2023.

0O lucro liquido aumentou 18%, chegando a USD1.1
bilhdo no mesmo periodo. Consolidou sua presenga
nos mercados latino-americanos, como Argentina e
Chile, adquirindo empresas lideres locais de alimentos
para expandir sua oferta de produtos. Introduziu as
linhas "Sadia Fit" e "Perdigdo Gourmet" para atender a
crescente demanda por produtos saudaveis e premium,
gerando um aumento de 25% nas vendas durante o
segundo semestre de 2023 e formou parcerias com
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supermercados e plataformas de comércio eletrénico
para melhorar a distribuicdo e a promocgao de seus
produtos, alcangando novos segmentos de mercado e
aumentando a participagao de mercado.

A Sul America (o valor da marca aumentou 7,75%,
para USD357 milhdes) registrou um crescimento de
8% nos prémios emitidos, atingindo USD4.5 bilhdes
em 2023. O lucro liquido aumentou em 10%, chegando
a USD680 milhdes no mesmo periodo. Expandiu-se
para os mercados da América do Sul, como Colémbia
e Argentina, adquirindo companhias de seguros locais
para fortalecer sua presenca na regido. Introduziu
seguros inovadores para os setores agricola e de
tecnologia, capitalizando novas oportunidades de
mercado e diversificando seu portfélio de produtos,

e estabeleceu parcerias com bancos e empresas de
tecnologia para oferecer servicos financeiros e de
seguros integrados, aumentando a conveniéncia para
os clientes.

A Bb Seguridade Pa (valor da marca aumentou 8%
para USD283 milhdes) teve um crescimento de 15% na
receita total, atingindo USD6.3 bilhdes em 2023. O lucro
liguido aumentou 20%, chegando a USD950 milhdes no
mesmo periodo. Fortaleceu sua presenca em regides
estratégicas do Brasil, como o nordeste e o centro-
oeste, abrindo novas filiais e expandindo sua rede de
agentes e corretores de seguros. Introduziu uma gama
de produtos de seguro de vida e salde personalizados
para atender as necessidades especificas dos clientes,
resultando em um aumento de 30% nas vendas desses
produtos no ano passado. Estabelecemos parcerias
com instituicdes financeiras e empresas de tecnologia
para oferecer solugdes integradas de seguros em

"

plataformas digitais, melhorando a acessibilidade e a
experiéncia do cliente. Estabelecemos parcerias com
instituicdes financeiras e empresas de tecnologia
para oferecer solugdes integradas de seguros em
plataformas digitais, melhorando a acessibilidade

e a experiéncia do cliente. Implementou novas
ferramentas digitais e plataformas on-line para facilitar
a contratacao de seguros e o gerenciamento de
apolices, simplificando os processos e melhorando a
satisfagao do cliente. Iniciou programas de educagéao
financeira e prevencao de riscos para as comunidades
locais, demonstrando seu compromisso com o bem-
estar social e contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel do pais.

A Vale continuou a fortalecer sua marca como referéncia
mundial no setor de mineragéo, destacando-se pelo
compromisso com a sustentabilidade, a inovagéo
tecnoldgica e as praticas industriais responsaveis. Sua
reputagdo como fornecedora confidvel e lider de minério
de ferro e outros metais permitiu que mantivesse uma
forte posigcao nos mercados globais. No ranking Brand
Finance's Brand Strength 2024, a Vale subiu 38 posicoes,
alcancando o 13° lugar e recebendo a classificacao
AAA-.

A Vale reforgou seu compromisso com a
sustentabilidade e a responsabilidade corporativa,
alocando recursos significativos em iniciativas
ambientais, sociais e de governanca corporativa.

Esses investimentos ndo apenas fortaleceram sua
reputagdo como uma empresa comprometida com o
desenvolvimento sustentavel, mas também contribuiram
para mitigar riscos e melhorar a eficiéncia operacional
no longo prazo.
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Mudanca na For¢a da Marca 2023-2024 (%)

® pagseauig

© Brand Finance Plc. 2024

VVALE ) :
¢ Localiza
smart
©suzaNo pepe YR
I I suman)  (DMarfrig  RCHLO

33% 19% 18% 14% 12%

0 PagSeguro digital é o que mais cresce no
ranking de forca da marca, seguido pela Vale
e pela Localiza

A Localiza registrou um aumento no lucro no terceiro
trimestre de 2023, impulsionado pela expanséao de
sua divisdo de gestao de frotas, o que contribuiu para
a melhoria da forga da marca. O PagSeguro, um dos
principais fornecedores de solugbes de tecnologia
financeira no Brasil, vem progredindo no espaco de
tecnologia financeira ao fornecer uma variedade

de servigos que vao desde o processamento de
pagamentos até solugdes bancarias.

Seu compromisso com a inovagao digital e a
exploragé@o de novos mercados tem sido um
componente fundamental de sua estratégia. Os ganhos
do PagSeguro no quarto trimestre mostraram um
crescimento solido no volume total de pagamentos, nos
ganhos e na gestao de riscos bancarios, impulsionados
pelas condigbes macroeconémicas favoraveis no
Brasil.

Com um aumento de 5,3%, atingindo 73.67/100 pontos,
a LATAM Airlines é uma das 10 marcas de companhias

12% 10% 7% 8% 8%

aéreas com o maior crescimento em Forga da
Marca no setor aéreo. As receitas dos segmentos
de passageiros e carga continuaram a crescer. A
forca da marca cresceu gracas a pontuagdes mais
altas nos pilares de valor e desempenho da marca,
especialmente em Familiaridade, Consideracgao,
Recomendacgéo e Reputacgéo.

A LATAM Airlines expandiu sua rede de rotas com

a abertura de voos para destinos estratégicos, como
Santiago, no Chile, e Melbourne, na Australia, além
de abrir rotas para destinos emergentes na Asia e
na Africa, fortalecendo sua presencga global e
melhorando a conectividade regional. A companhia
aérea brasileira investiu pesadamente em tecnologia
para melhorar a experiéncia do cliente.

Ela implementou sistemas de entretenimento a bordo
de ultima geracgéo, oferecendo uma ampla variedade
de conteudo multimidia e servigos interativos para

0s passageiros, e introduziu plataformas digitais
avancadas para facilitar a reserva de voos, o check-
in on-line e o gerenciamento de viagens, otimizando
0S processos operacionais e proporcionando maior
conveniéncia aos seus clientes.
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Stone, Camil, Banco Pan, Frimesa, pela
primeira vez avaliadas e entram no ranking
juntamente com Energisa SA, Elektro,
Daycoval, Extra, BRB, Hering, Duratex,
BMG, e Elektro que retornam ao ranking

A Stone é uma empresa brasileira de tecnologia
financeira, conhecida por suas solugbes de pagamento
digital. A empresa teve um crescimento significativo
nos Ultimos anos, desafiando os players tradicionais
do setor financeiro no Brasil. Sua abordagem inovadora
e foco no atendimento ao cliente a tornaram uma das
principais empresas de fintech no pais.

A Camil é uma das maiores empresas de alimentos do
Brasil, especializada na produgéo e comercializagao
de arroz, feijao e outros produtos alimenticios basicos.
Como uma marca consolidada no mercado brasileiro, a
Camil se destaca pela qualidade e diversidade de seus
produtos, atendendo as demandas dos consumidores
por alimentos basicos e saudaveis.

0 Banco Pan é uma instituigdo financeira brasileira que
oferece uma variedade de servigos bancarios, incluindo
contas correntes, empréstimos e cartdes de crédito. O
banco tem buscado expandir sua presenga no mercado
brasileiro, especialmente entre os consumidores

de baixa renda, através de parcerias estratégicas e
inovagao em produtos financeiros.

A Frimesa é uma cooperativa agroindustrial brasileira
especializada na produgao e comercializagdo de
produtos lacteos, carnes e derivados. Com uma

forte presenca na regido sul do Brasil, a Frimesa é
reconhecida pela qualidade de seus produtos e pela
integragdo vertical de sua cadeia de produgéo, desde
a matéria-prima até o consumidor final.

0 Banco de Brasilia (BRB) ¢ uma instituicdo financeira
publica do Distrito Federal, oferecendo uma variedade
de servigos bancarios e financeiros. Além de suas
operag0es tradicionais de varejo, o BRB também
desempenha um papel importante no financiamento
de projetos de infraestrutura e desenvolvimento
regional no Distrito Federal e em outras regides

do pais.

A Hering é uma marca brasileira de moda conhecida
por suas roupas casuais e acessiveis. Com uma longa
histéria no mercado brasileiro, a Hering é reconhecida
pela qualidade de seus produtos e pela sua presencga
em todo o pais através de lojas proprias e franquias.

A Duratex é uma empresa brasileira lider na produgéo
de painéis de madeira, lougas e metais sanitarios,
além de revestimentos ceramicos. Com uma presenga
significativa nos mercados interno e externo, a Duratex
é reconhecida pela inovagao em produtos e processos
sustentaveis.

@\\
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0 Banco BMG é uma instituicao financeira brasileira
especializada em servigos de crédito consignado

e financiamento para clientes de baixa renda. Com
uma abordagem centrada no cliente e parcerias
estratégicas, o BMG tem buscado expandir sua
atuagao no mercado brasileiro e diversificar sua
oferta de produtos financeiros.

A Elektro é uma concessionaria de energia elétrica
que atua em diversas regides do estado de Sao Paulo.
Como uma das principais distribuidoras de energia

do pais, a Elektro desempenha um papel fundamental
no fornecimento de energia elétrica para milhdes de
consumidores, além de investir em tecnologia

e sustentabilidade para melhorar a qualidade

e eficiéncia de seus servicos.

Entre os novos entrantes, as marcas com as maiores
mudangas em termos de posi¢des no ranking s@o a
Energisa SA (subindo 86 posicdes para a 742), Elektro
do grupo Iberdrola (subindo 59 posicdes para a 992) e
Daycoval (subindo 54 posigoes para a 932).

Durante 2023, a Energisa SA se destacou por seu foco
em responsabilidade social corporativa, langando uma
campanha focada na promocgao de energia renovavel
e sustentabilidade. Essa iniciativa incluiu programas
educacionais destinados as comunidades locais para
incentivar o uso eficiente de energia. Além disso, a

empresa expandiu sua presenga no mercado por meio
da aquisicao estratégica de ativos de energia em
regides importantes, consolidando seu compromisso
com um futuro de energia sustentavel.

Em 2023, a Elektro embarcou em uma campanha de
reformulagao da marca para refletir sua dedicagao
a inovacéo e a tecnologia no setor elétrico. Esse
rebranding incluiu o desenvolvimento de servigos
digitais e solucdes inteligentes para melhorar

a experiéncia do cliente e otimizar a eficiéncia
operacional.

Junto com essas iniciativas, a Elektro participou
ativamente de programas comunitarios e de
responsabilidade social corporativa, fortalecendo

sua conexao com as comunidades locais e reafirmando
Seu compromisso com o progresso sustentavel.

0 Daycoval modernizou sua imagem de marca e
atualizou sua identidade visual para refletir sua posicao
de lider em servigos financeiros. Essa reformulagéo

foi acompanhada pelo langamento de novos produtos
e servigos bancarios, incluindo solugdes digitais
inovadoras para clientes empresariais e de varejo.
Além disso, o Daycoval participou de eventos do

setor e atividades de networking para consolidar

sua reputagao como referéncia no setor financeiro

e cultivar a confianga dos clientes em sua oferta.
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Valor de Marca por Setor 2023-2024

© Brand Finance Plc. 2024

O

an

Analise do setor

As 100 marcas brasileiras mais valiosas tém,
coletivamente, um valor combinado de USD77,253
bilhdes, um aumento de 4% em relagdo aos USD77,253
bilhdes de 2023.

Depois de enfrentar desafios econdmicos nos anos
anteriores, o Brasil experimentou uma recuperagao
econdmica em 2024. Isso inclui uma melhoria na
estabilidade macroeconémica, como a redugao
dainflagdo e a estabilizagdo da taxa de cambio,
proporcionando um ambiente mais favoravel para o
crescimento dos negdcios e aumentando o valor das
marcas, que, neste ano, as 100 marcas mais valiosas
aumentaram 4%, chegando a USD77,253 bilhses.

A industria brasileira, com uma contribuigao de mais de
20% do PIB, abrange uma variedade de setores, incluindo
fabricagdo de automdveis, produtos quimicos, eletronicos
e maquinas. Esses setores industriais respondem por
uma parcela significativa do PIB. Petrobras (valor da
marca caiu 13%, para USD3.4 bilhGes).

A empresa petrolifera brasileira registrou uma
melhora em seu desempenho financeiro em 2023,
impulsionada pelos pregos mais altos do petroleo
e pela implementagcédo de medidas para melhorar a
eficiéncia operacional. A Vale, uma das principais

Valor Numero
de Marca % do de
Setor (USD) total Marcas
° Bancario $26,871 34.8% 17
[ Alimentagao $6,344 8.2% 12
[ ) Petrdleo e gas $5,958 7.7% 4
[ ) Cervejas $5,639 7.3% 6
° Varejo $5,402 7.0% 13
® Mineragao, ferro e ago  $3,856 5.0% 3
) Outros $23,183 30.0% 45
Total $77,253 100.0% 100

empresas de mineragdo do mundo, se beneficiou

dos precos mais altos dos minerais em 2023, o que
contribuiu para seu forte desempenho financeiro e
para a recuperagao do setor de minera¢ao no Brasil,
e 0 Banco do Brasil (valor da marca aumentou 11%,
chegando a USD5.5 bilhdes), um dos maiores bancos
do Brasil, se beneficiou da estabilizagao da economia
brasileira em 2023, o que se traduziu em lucros mais
altos e maior confianga dos investidores.

Até que o governo implemente
medidas adicionais para simplificar
0 sistema tributario e reduzir a
carga regulatoria, ndo veremos
uma melhora significativa no
ambiente de negocios e na atracao
de investimentos estrangeiros.
Esperamos que isso aconteca

em breve.

Eduardo Chaves
Socio Diretor, Brand Finance do Brasil
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Muitas empresas brasileiras tém investido em inovacao
e desenvolvimento de produtos para manter sua
competitividade no mercado. A introdugao de novos
produtos e servigos inovadores pode aumentar o valor
da marca, atendendo as novas necessidades dos
consumidores e melhorando a percepcao da marca.
Embraer (valor da marca subiu 5,5% para USD864
milhdes), a empresa aeroespacial brasileira continuou
a se destacar em inovagao em 2023, desenvolvendo
novos produtos e tecnologias na area de aviagao

que melhoraram sua posi¢do competitiva em todo o
mundo. A Natura & Co (valor da marca caiu 2,2%, para
USD2.0 milhdes), uma das principais empresas de
cosméticos do Brasil, destacou-se em 2023 pelo foco
na inovagao sustentavel, no langamento de novos
produtos ecologicamente corretos e na adogao de
praticas de producédo mais ecoldgicas.

A expansao das marcas brasileiras nos mercados
internacionais tem contribuido para o aumento do

seu valor. Ao expandir a sua presenga global, estas
marcas podem aumentar as suas receitas e base de
clientes, o que se reflete no aumento do valor da marca.
A Embraer (valor da marca 5,5% a mais, para USD864
milhdes), além da lideranca em inovagao, também

se destacou pela expansao internacional em 2023,
estabelecendo aliangas estratégicas e aumentando

as vendas de aeronaves no mercado externo e na
Petrobras (valor da marca 13% menor para USD3.4
bilhdes), apesar dos desafios, manteve a sua presenca
internacional em 2023, expandindo a sua atuagéo

no setor petrolifero através de investimentos em
exploragao e producao em diversos paises.

As empresas implementaram estratégias de marketing
eficazes para aumentar o reconhecimento da marca
e melhorar a sua posi¢ao no mercado. A utilizagdo de
campanhas publicitarias inovadoras, marketing digital
e patrocinios pode aumentar a visibilidade da marca
e a sua percegao positiva junto dos consumidores,
resultando num aumento do valor da marca. Uma

das campanhas de marca mais importantes no Brasil
em 2023 foi a do Nubank (valor de marca de 30 a
USD1.4 bilhdo), empresa de servigos financeiros que
langou uma nova identidade visual como parte de seu
rebranding e conhecida por seus servigos bancarios
digitais inovadores, introduziu um novo logotipo e
uma imagem de marca atualizada para refletir seu
crescimento e evolugdo como empresa lider no setor
financeiro brasileiro.
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A campanha de rebranding incluiu ampla divulgacao
digital e nas redes sociais, bem como uma série

de anuncios destacando os valores da marca e o
compromisso com a inovagao e simplicidade nos
servicos financeiros. Essa iniciativa foi fundamental
para fortalecer a posi¢cdo do Nubank no mercado

e melhorar seu reconhecimento e conexdao com

os clientes.

Depois de enfrentar desafios significativos nos anos
anteriores, o Brasil comegou a mostrar sinais de
recuperacdo em 2023. O crescimento moderado foi
observado em varios setores, incluindo agricultura,
industria e servigos.

O Brasil € um grande produtor e exportador de produtos
agricolas como soja, milho, café, aglcar e carne bovina.
O setor agricola tem grande influéncia na economia

do pais, contribuindo com cerca de 5% do PIB. As
marcas alimentares sao as segundas com maior valor
combinado e contribuem para o ranking total, 6,343
milhdes de ddlares, 15% mais do que este setor somou
em 2023.

Minerva (valor da marca aumenta 54% para USD426
milhdes) é a marca que aumenta o seu valor a maior
parte no setor alimentar. Em 2023, a marca Minerva
do Brasil langou uma nova linha de produtos carneos
premium, que teve grande aceitagdo no mercado
nacional e internacional. Este langcamento contribuiu
significativamente para aumentar as vendas e reforgar
a posigdo da marca no setor das carnes.

86% das marcas mais valiosas do Brasil estdo
concentradas no setor de servigos. A banca é, de longe,
o setor que mais contribui com valor para o ranking.
35% do valor total é contribuido pelo setor bancario.
Representado por 17 marcas, € o setor que apresenta
mais marcas, cujo valor total da marca ascende

a 26,870 milhdes de délares, 3,7% a mais do que
agregaram em 2023.

O Bradesco (o valor da marca cai ligeiramente 1,5%,
para USD5.1 bilhdes) é o terceiro banco mais valioso
do Brasil. O Bradesco é um dos maiores grupos
financeiros do Brasil, com soélida atuagao focada

nos interesses de seus clientes desde 1943. Além

da exceléncia nos servigos, se destaca por ser um
dos melhores gestores de recursos do mercado, com
resultados construidos em fundagdes sustentaveis.
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A marca Bradesco se destaca como a terceira marca
brasileira mais valiosa do mundo pela forga de sua
marca e geragao de valor por meio de tradicao, cultura,
governanga e compromisso com a experiéncia do
cliente e a sustentabilidade.

O Nubank é a marca bancaria mais forte do Brasil,
com pontuagdo 85.84/100 (1,1% a mais que em 2023)
no Indice de Forga da Marca (BSI) e classificagio
AAA. Também gragas ao aumento da forga da marca,
o Banco do Brasil aumentou o valor da sua marca

em 11%, para USD5.5 bilhdes. A marca alcanga uma
pontuacdo de 79.06 em 100 e uma classificagao de
marca AA+.

Oil & Gas é, depois da Banca e Alimentar, o terceiro
sector predominante em termos de valor de marca.
Suas apenas 4 marcas totalizam USD5,958 milhdes,
7,7% do valor do ranking. A Ipiranga (valor da marca
aumenta 30%, para USD918 milh&es) é a Unica marca
do setor de Petréleo e Gas que cresce em valor de
marca.

Em 2023, a Ipiranga implementou uma estratégia
inovadora para expandir sua rede de postos, abrindo
novos locais estratégicos em areas de alto trafego e
demanda. Essa expansao contribuiu para aumentar a
visibilidade da marca e o acesso a um maior nimero de
consumidores, o que se traduziu em um crescimento
significativo no valor da marca no setor brasileiro de Qil
& Gas.

Com um aumento de 54% da Rede D'Or Sao Luiz (valor
da marca que aumenta 54% para USD1.4 bilhdes), o
sector Saude é o que mais aumenta valor seguido da
Mobilidade cujas 3 marcas aumentam juntas 45% em
valor . O sector mineiro é o sector mais importante em
termos de valor. Representada por trés marcas: Vale
(o valor da marca aumenta 38%, para USD3.0 bilhdes),
Gerdau (o valor da marca aumenta 26%, para USD536
milhdes) e CNS (o valor da marca aumenta 10%, para
USD318 milhdes) que juntas aumentam seu valor em
33%, é o terceiro setor que mais cresce.

O setor de servigos inclui uma ampla gama de
atividades, como varejo, bancos, turismo, educagao

e salde. Com uma contribuigao para o PIB do pais
superior a 65%, os servigos sdo uma parte importante
da economia brasileira, pois representam grande parte
do emprego e da atividade econdmica.

Neste setor ndo podemos deixar de mencionar o
Banco do Brasil, um dos maiores bancos do Brasil e
uma das instituigdes financeiras mais antigas do pais,
oferecendo uma ampla gama de servigos bancarios

e financeiros ou o Grupo Globo, uma das maiores
empresas de midia no Brasil, com presen¢a em
televisao, radio, midia impressa e digital.

Cosmeéticos e Cuidados Pessoais contribui com uma
marca para o ranking, a Natura (valor da marca 2,2%
menor, para USD2,0 milhdes), mas seu valor coloca

o setor na 112 posicao entre as que mais contribuem.
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Top 10 Marcas Brasileiras por Valor de Percepcao de Sustentabilidade e 8rand Finance Pic. 2024
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Trés bancos lideram a lista de marcas
com maior Valor de Percepgao de
Sustentabilidade no Brasil: Itaq,
Banco do Brasil e Bradesco.

A Brand Finance também utiliza o seu estudo Global
Brand Equity Monitor (GBEM) para desenvolver

um Indice de Percepgdes de Sustentabilidade

que determina o papel da sustentabilidade na
consideracdo de marcas em todos os setores.

Os dados de percepgéao do Brand Finance também
fornecem informacgdes sobre as marcas que os
consumidores consideram mais comprometidas
com a sustentabilidade globalmente.

0 indice de Percepcéo de Sustentabilidade 2024 r
evela que o Itau possui o maior valor de percepgao

de sustentabilidade do Brasil, com USD573 milhoes.

Segue o Banco do Brasil com USD396 milhdes e o

Bradesco com USD328 milhdes. Completando o Top
5 estdo a Petrobras com USD293 milhdes e a Localiza
com USD269 milhdes.
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Anadlise de Classificagao

Top 10 Maiores Valores de Gap de Sustentabilidade Positiva

(Marcas de Brasileiras)

© Brand Finance Plc. 2024

Bradesco, Itau e Caixa sao as marcas
brasileiras com maior gap positivo de
sustentabilidade, ou seja, cuja percepgao
de sustentabilidade é maior que o valor real

A Brand Finance recalculou as avaliagdes de cada
marca com base no seu desempenho ESG, utilizando
dados do CSRHub. Os novos valores obtidos,
juntamente com os Pontuacdes de Percepgéao de
Sustentabilidade (SPS) publicados no ultimo relatério
do indice de Gap de Sustentabilidade, mostram se as
percepcdes do publico correspondem ao desempenho
real de cada marca.

Bradesco (USD51 milhdes), Itat (USD440 milhdes)

e Caixa (USD38 milhGes) sdo as marcas brasileiras com
maior gap positivo de sustentabilidade, ou seja, cuja
percepcao de sustentabilidade é maior que o valor real
segundo o indice Sustainability Gap (Sustainability Gap
indice) incluido no relatério indice de Percepcdes de
Sustentabilidade da Brand Finance.

©bradesco
CAIXA
2 BANCODOBRASIL
®: BNDES
¢ Localiza S LATAM m
I I I I I I VVALE
$51m $40 m $38m $21m $18 m $15m $14m $12m $11m $8m

A nossa investigacdo demonstrou que quando as
realizaces empresariais excedem as expectativas

do publico, abre-se uma janela de oportunidade

para aumentar rapidamente o valor da marca. Isto

é conseguido comunicando de forma mais eficaz o
compromisso auténtico da marca com a sustentabilidade.
Por outro lado, se as percegdes sobre a sustentabilidade
excederem a realidade, as marcas correm o risco de
perder valor a medida que enfrentam a possibilidade de
uma reagdo negativa do publico e de uma diminuicao da
valorizagdo das suas praticas sustentaveis.

No caso especifico do Brasil, identificamos que marcas
lideres como Bradesco, Itau e Caixa tém potencial
significativo para aumentar seu valor se melhorarem
sua comunicagao sobre sustentabilidade. Ao alinharem
de forma mais eficaz as suas agdes com as suas
mensagens, estas marcas poderiam capitalizar

melhor o seu compromisso com a sustentabilidade e
ganhar mais fortemente a confianca e a lealdade dos
consumidores.
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Classifica

(USDm)

As 100 marcas brasileiras mais valiosas de 1 a 50

2024
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Classificagao de Valor de Marca (USDm)

As 100 marcas brasileiras mais valiosas de 51 a 100

2024
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Brand Guardianship Index

Milton Maluhy Filho, do Itat, o CEO mais bem
avaliado da América Latina

Milton Maluhy Filho, CEO do banco brasileiro Itad, é a
pessoa mais valorizada da América Latina segundo

o Brand Guardianship Index 2024 da Brand Finance,
consultoria independente lider mundial em avaliagdo de
marcas. Huateng Ma, CEO da Tencent, lidera o ranking.

Os principais lideres empresariais do mundo reuniram-
se esta semana para discutir a importancia de restaurar
a confianga num foérum liderado pela Brand Finance,

a principal consultoria internacional de avaliagao de
marcas do mundo. O evento revelou o Brand Steward
Index 2024, que classifica os CEOs mais bem-
sucedidos do mundo com base em seu papel como
administradores de marcas na formagao do sucesso e
dos valores das marcas.

Na 702 posicéo do ranking (13 posigées a menos que
em 2023), o CEO do Itau é o Unico, ndo s6 no Brasil, mas
na América Latina como um todo, entre os 100 CEOs
mais importantes do mundo. A queda no ranking se
deve, entre outros fatores, ao declinio da lideranga em
reputacao e a queda no crescimento do valor da marca
Itau (-4,4%, para USD8,3 bilhdes). No entanto, o contexto
econdémico do Brasil, que prevé um crescimento
econdémico em torno de 3%, e a proposta de alteragao
da Constituigdo que visa modificar o sistema tributario
e melhorar a produtividade sao fatores que ajudardo os
CEOs g, portanto, as marcas brasileiras no curto prazo.

Os gestores de grandes marcas desempenham
um papel fundamental no desenvolvimento

da sociedade, transcendendo a mera
comercializacdo de produtos para moldar

a experiéncia do consumidor, impulsionar a
eficiéncia operacional e liderar iniciativas de
responsabilidade social e ambiental. a

chave para a fidelizagao do consumidor

e a criacao de valor sustentavel da marca. Os
gestores de marcas tém a responsabilidade
de liderar a¢des que garantam e transcendam
o lucro, promovendo um impacto positivo na
comunidade e Ressalta-se que a valorizacao
das empresas e marcas esta intrinsecamente
ligada ao gestéo de valor ética e socialmente
responsavel, tracando um caminho para o
desenvolvimento sustentavel e uma sociedade
de consumo mais ética e equilibrada, como
exige a atual demanda global.

Eduardo Chaves
Sécio Diretor, Brand Finance do Brasil
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Entrevista com Marcel Desco

Marcel Desco
Vice-presidente de
Marketing e Vendas
da Ydugs

Estratégia de Diferenciacao de Marca: A Estacio é a Unica marca de ensino
superior entre as grandes do ranking Brasil. Como a marca vem trabalhando sua
comunicacao para se manter atual e relevante?

Desde 2019, revisamos completamente nossa abordagem, buscando nos diferenciar
da concorréncia, que tem um aspecto ainda bastante tradicional de comunicacao;
incluimos porta-vozes relevantes e elementos de comunicagdo mais alinhados ao
nosso publico-alvo, além de ir até os meios mais proximos dos clientes. Seguimos na
missdo de dar énfase a nossa reconhecida qualidade, e a experiéncia que a empresa
possui em transformar vidas.

Além disso, recentemente concentramos muito nosso foco no fortalecimento de
pragas de alta relevancia, como no Rio, Sdo Paulo e no Sul do pais, intensificando
nossas agoes e revisando todas as nossas mensagens visando a maior relevancia
nessas regioes. Isso tem mudado substancialmente nossos resultados. Todas essas
iniciativas, sempre colocando o aluno e a experiéncia do ensino superior no centro,
geram conexdes ainda mais profundas com o target e com o corpo discente.

Marketing no Ciclo de Vida do Estudante: A sua estratégia cobre todo o ciclo de vida
do estudante, da atragdo a retengdo. Como essa abordagem 360° influenciou as
campanhas de marketing e o desenvolvimento de produtos para atender as diversas
necessidades dos estudantes?

Construimos um entendimento profundo de todos os nossos alunos, em todas as
modalidades. Isso nos permite saber, com bastante precisao, caracteristicas importantes
que podem ser buscadas no momento da atragdo. Podemos atuar também de forma
preventiva em alunos mais frageis academicamente, oferecendo reforgos ou suporte
pessoal para garantir que eles sigam a jornada de ensino, por exemplo.
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Destaque de Marca Estacio | Entrevista com Marcel Desco

O fato de o marketing ter sob sua responsabilidade

a cadeia completa de receita da Ydugs permite um
alinhamento grande de interesses e recursos em prol
da construgao do futuro da empresa e de suas marcas,
como é o caso da Estacio. Apoiamos ativamente,
inclusive, na criacdo de produtos diferenciados ou
adequacdes de produtos existentes através de todo o
arcabouco de inteligéncia de mercado, que é tao rico
aqui na empresa.

Comunidade: A Estacio sempre teve um papel
percursor nas regioes em que esta presente por
meio de varios e relevantes trabalhos relacionados
ao desenvolvimento social. Como isso apoia o
crescimento da marca?

A Estacio tem uma atuacao distintiva de didlogo,
suporte e promoc¢ao das comunidades em que se insere
através de uma carteira robusta de projetos — proprios
e em parcerias — e agdes nas areas esportiva, cultural

e educacional. Sempre com amplo envolvimento dos
alunos e professores, fazemos atendimentos gratuitos,
palestras e seminarios, mutirbes e agoes de mobilizagédo
que acabam beneficiando milhdes de pessoas. E sdo
milhdes mesmo.

O Programa de Alfabetizagdo e Letramento de Jovens e
Adultos, por exemplo, formou mais de 1.300 alunos em
seus seis anos de existéncia. Ele conta com mais de 70
integrantes, entre coordenadores, professores e alunos
dos cursos de licenciaturas da Estacio. Ja o Rede de
Valor é um programa criado pelo Instituto Ydugs que
fornece auxilio financeiro para alunos de Medicina que
ingressaram em nossas instituicdes de ensino, como
as da Estacio, por meio do Prouni.

O fato é que a marca possui um dos mais sélidos e
atuantes programas de responsabilidade social do
pais. E um compromisso nosso, de décadas, com a
sociedade. E do qual nos orgulhamos.

Brand Finance Brasil 100 2024

brandirectory.com/brazil 33



Destaque de Marca Estacio | Entrevista com Marcel Desco

Tecnologia no Marketing: Tecnologia desempenha
papel crucial no marketing da Estacio, aumentando
a eficiéncia e a personalizagdo. Como essas novas
ferramentas tecnoldégicas tém apoiado a alcangar
e envolver potenciais estudantes?

A empresa tem um DNA de eficiéncia e tecnologia
muito grande. Todas as nossas iniciativas buscam
fazer melhor e em escala, e isso so é possivel com

0 emprego correto de tecnologia. Nos ultimos anos,
desenvolvemos muito o nosso stack tecnolégico
buscando ser cada vez mais efetivo na atragao,
passando por desenvolver ferramentas que auxiliam o
prospect em ter uma jornada de compra incrivel, além
de revisar consistentemente toda nossa jornada com
os alunos. Paralelamente, construimos um verdadeiro
arsenal de inteligéncia de marketing, que nos

permite fazer diversos testes A/B sobre campanhas,
mensagens, precos e até caracteristicas do portal, e
investir nas estratégias ganhadoras.

A utilizagédo de IA é um outro ponto alto. Hoje,
personalizamos uma boa parte das nossas campanhas
de midia on com base em sinais dos prospects e, no
caso dos alunos, utilizamos algoritmos sofisticados

.

para acompanhamento académico e financeiro a

fim de prever eventual churn. Além disso, a utilizagao
de ferramentas de atendimento, como o WhatsApp,
ja “bebem” de IA também para ter uma dinamica
conversacional e fluida com os alunos. O resultado
sdo taxas de conversao cada vez mais altae e
substancial melhoria de engajamento.

Perfil da Estacio

Mais de cinco décadas de experiéncia académica.
Uma das maiores e mais respeitadas marcas de
ensino superior do pais, reconhecida pela sua alta
qualidade educacional, de seus cursos de graduagao,
pés-graduacao, mestrados, doutorados, MBAs e
técnicos, além de centenas de cursos de extensao,
para aperfeicoamento profissional.

Sao, hoje, mais de 750 mil alunos matriculados nas 70
unidades e nos quase 2,5 mil polos de EaD espalhados
em todas as regioes geograficas do Brasil — nos 25
estados e no Distrito Federal. A Estacio lidera, de forma
ampla, com muito orgulho e comprovada consisténcia,
o caminho da inovagao educacional do pais.
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Valor da Marca

#39*

USDO0.5bn +16.1%

Forca da Marca

#2 "

BSI 88.2 +0.7
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Destaque de Marca Porto

Porto se torna segunda marca mais forte
do Pais e refor¢a seu compromisso de
cuidar dos seus clientes

Ser um Porto Seguro para as pessoas e seus sonhos,
assumindo o compromisso com a inovacgao, a
sustentabilidade e o encantamento dos clientes durante
todas as fases da vida. Esse é o posicionamento da
Porto para este ano — e que sempre sera.

A empresa, no auge de sua maturidade com 77 anos
de trajetdria, acompanha o sonho de cerca de 16
milhdes de clientes com solugdes para cada
momento.

A jornada da companhia nessas quase oito décadas

— cuidando de pessoas, atendendo com agilidade,
acolhendo cada necessidade, pedido, imprevisto ou
inconveniente — ja é conhecida de muita gente. E foi
consolidada ao longo do ultimo ano com o langamento
da plataforma de comunicacgéo “Todo cuidado é Porto”,
um conceito que traduz o que o ecossistema da Porto
faz pelas pessoas todos os dias.

E os nimeros comprovam essa histéria. Neste ultimo
ranking da Brand Finance, a Porto foi classificada como
a segunda marca mais forte do Pais, com brand value
de USS 499 milhdes (vs USS 430 milhdes em 2023) e
brand strength de 88 (ante 87 em 2023).
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Destaque de Marca Porto

Acgoes que ampliam forga no mercado

Este crescimento no ranking esta em linha com os
resultados obtidos pela companhia durante 2023.

A Porto registrou um lucro liquido acumulado de RS
2,26 bilhdes no ano, o dobro do registrado no periodo
anterior e o maior da historia da companhia.

“Somente no quarto trimestre de 2023 o lucro liquido
atingiu a marca de RS 688,9 milhdes, 24% a mais do
gue o mesmo periodo do ano anterior. Somando todos
os periodos do ano, o total foi de RS 2,26 bilhdes,
marcando o recorde histérico da companhia®, analisa
Paulo Kakinoff, CEO da Porto.

Em comparacgao a 2022, a receita total do trimestre foi
9,5% maior (equivalente a RS 8,4 bilhdes). Olhando para
a receita total do ano, equivalente a RS 31,7 bilhdes,

foi um crescimento de 16,2%. “Quando olhamos para a
quantidade de clientes, chegamos a quase 16 milhdes
de pessoas que confiaram nos produtos e servigos da
Porto em 2023”, afirma Kakinoff.

Grande parte das conquistas e vitérias alcancadas
pela Porto se da pela consolidada rede de corretores
parceiros distribuidos por todo o Brasil. Ao todo

sao cerca de 37 mil profissionais que assumem um
papel de extrema importancia para toda a cadeia de
negécios.

Operagoes digitais em destaque

Quando o assunto é facilitar a vida das pessoas por
intermédio da tecnologia, a Porto se destaca: foram
mais de 49 milhGes de atendimentos e interagdes

de forma digital. Além disso, mais de 50% dos
acionamentos para servigos automotivos e residenciais
no periodo foram feitos de forma digital pelo aplicativo
da Porto ou pelo WhatsApp.

Porto Servigo: Vertical especializada,
mesmo para nao clientes

Outro ponto de destaque é a Porto Servigo, uma
vertical que nasceu para atender as necessidades do
consumidor, focando em atributos como agilidade e
disponibilidade. “Nosso principal objetivo é oferecer
um portfolio de iniciativas — off-line e online — que se
unam as necessidades humanas, proporcionando mais
comodidade a vida das pessoas. Sabemos que, na
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Destaque de Marca Porto

hora do apuro, o consumidor ndo quer mais uma dor de
cabeca: ele quer praticidade, comodidade, conveniéncia
e seguranca. E a Porto, com quase oito décadas de
trajetdria, ja tem uma reputagao consolidada em todos
esses ecossistemas. Agora o consumidor consegue
contratar o servico de forma on-line ou via corretor.

E 0 melhor: mesmo néo sendo cliente da Porto”,

explica Lene Araujo, CEO da Porto Servigo.

Marca que apoia

Durante 2023, a Porto também ampliou sua presenca
em grandes eventos, como o The Town e o Grande
Prémio Sao Paulo de Férmula 1, para se aproximar
ainda mais do publico e proporcionar experiéncias
unicas.

Durante o The Town, maior festival de musica e artes de
Sao Paulo, a empresa recebeu mais de 50 mil pessoas
para andarem na sua montanha-russa e aproveitarem

os shows em seu estande. Ja durante o Grande
Prémio em Interlagos, foram distribuidos 50 mil
bonés da marca para o publico das arquibancadas,
além das 4 mil pessoas que circulavam diariamente
pela Vila Porto.

Ainda durante a temporada de 2023, a marca Porto
esteve presente no carro da equipe Aston Martin
Aramco Cognizant Formula One® nas corridas de
Férmula 1. Mas a empresa foi além e passou também
a apoiar o brasileiro Felipe Drugovich, piloto reserva
da esquadra britanica. Ele se juntou a uma squad

de pilotos apoiados pela marca, que contou também
com Fernando, Eduardo e Rubens Barrichello, Gabriel
Bortoleto e Aurélia Nobels.

Todas essas presengas marcantes reforgcam a esséncia
da companhia de ser cada vez mais um porto seguro
para as pessoas e seus sonhos, afinal, todo cuidado

é Porto.
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Valor da Marca

#26*

USDO0.8 bn +21.6%

Forca da Marca

#63*

BSI 63.8 +4.3
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Destaque de Marca Unidas

Unidas: solugoes completas de mobilidade
em um unico lugar

A Unidas é a terceira maior plataforma de mobilidade
do pais, com uma histéria de 50 anos e uma sélida
reputacdo no mercado. Seu reconhecimento vem da
constante inovagao, qualidade e praticidade nos servigos
oferecidos. Em 2024, a marca alcangou a posigao de 262
mais valiosa do pais no ranking da Brand Finance Brazil,
subindo seis posi¢coes em relagdo ao ano anterior.

Portfélio de servigos diversificado e centrado
no cliente

Com um portfélio variado de produtos e servigos,
a empresa se posiciona como uma plataforma

completa de solu¢des de mobilidade, mantendo
um relacionamento préximo com seus clientes e
assegurando um atendimento de qualidade.

Antonio Guerardi, diretor executivo de marketing

da Unidas, afirma: “Trabalhamos todos os dias

para exceder as expectativas dos nossos clientes.
Nosso amplo portfélio permite que encontrem tudo

0 que precisam em um so lugar, proporcionando
conveniéncia, economia de tempo e simplificagao dos
processos.”

Essa oferta abrangente ndo apenas simplifica a
experiéncia do cliente, eliminando a necessidade de
recorrer a multiplos fornecedores, mas também garante
uma conveniéncia e eficiéncia excepcionais.
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O conjunto de solucdes da Unidas é dividido em quatro
frentes de atuagdo principais, disponiveis para pessoas
fisicas, empresas e até para os setores rodoviario, de
mineragao, agropecuario entre outros:

Gestao de frotas: voltado para empresas, esse servico
é projetado para otimizar o uso dos veiculos leves e
pesados, assegurando sua manuten¢do adequada

e um controle eficiente dos custos operacionais.
Especialmente para frotas pesadas, a Unidas oferece
solugdes especializadas que atendem as necessidades
especificas de operacdes de grande escala.

Locacao: para pessoas fisicas e empresas, que podem
alugar carros por periodos curtos ou longos, de acordo
com suas necessidades, e escolher entre uma ampla
variedade de modelos e categorias de veiculos.

Operacgao de veiculos: com o fornecimento de
solugdes para empresas que necessitam de uma
frota terceirizada, incluindo servigos de motoristas
terceirizados e gestao de frota.

Manutengao: revisdes periddicas, reparos,
troca de pneus e outras agdes relacionadas

a manutengao automotiva, disponivel tanto
para a frota de empresas quanto para veiculos
de clientes individuais.

Resultados soélidos e visao para o futuro
A Unidas apresentou um desempenho robusto no

ultimo trimestre de 2023 com um aumento de 181%
na receita liquida consolidada em relagao ao ano
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anterior, alcangando RS 5,5 bilhdes. Este crescimento
notavel é atribuido a diversificagdo dos servigos, onde
a Gestédo e Terceirizagéo de Frotas gerou RS 1,4 bilhdo,
a Locacdo de Veiculos RS 1,8 bilhdo, e a venda de
ativos RS 2,3 bilhdes.

No ultimo trimestre de 2023, houve um salto de 63%
na receita liquida comparado ao mesmo periodo de
2022, resultando em RS 1,5 bilhdo, com contribuiges
significativas de todas as areas de negécio.

Esses numeros reforgcam o compromisso da Unidas
em prestar um servigco de exceléncia ao cliente,
fundamentado em valores de inovagéo, confiabilidade
e atendimento personalizado.

Através de uma abordagem centrada no cliente, a
Unidas ndo s6 solidificou sua posicao entre as lideres
do mercado, mas também fortaleceu seu valor de
marca, criando uma experiéncia de locagao superior
que fideliza e atrai novos clientes.

Este sucesso reflete a visdo estratégica da empresa
em nao apenas alcancar resultados financeiros
impressionantes, mas em cultivar relagdes duradouras
e significativas com seus clientes, estabelecendo
padrdes elevados de qualidade e satisfagao no setor
de locacgao de veiculos.

Olhando para o futuro com otimismo, a Unidas reafirma
seu compromisso em facilitar a vida dos clientes,
fornecendo ndo apenas veiculos, mas solugdes
completas de mobilidade que atendam as suas
necessidades em constante evolugao.
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Global Soft Power Index 2024

A classificagao dos 50 estados-membros das Nagdes Unidas, com uma pontuagao de 100, de acordo com os
resultados de uma pesquisa com mais de 170,000 entrevistados em mais de 100 mercados de 1 a 25
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Global Soft Power 2024

A classificagao dos 50 estados-membros das Nagdes Unidas, com uma pontuagao de 100, de acordo com os
resultados de uma pesquisa com mais de 170,000 entrevistados em mais de 100 mercados de 26 a 50
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Brasil

0 termo "soft power" foi cunhado pelo académico Joseph Nye e se refere a
capacidade de um pais de influenciar outros através de meios ndo coercitivos, como
cultura, valores, diplomacia, e atratividade cultural e politica. O Brasil possui diversos
elementos que contribuem positivamente para seu soft power.

A cultura brasileira, incluindo musica, danca, culindria, arte e carnaval, é reconhecida
internacionalmente e exerce grande fascinio em diferentes partes do mundo. O
samba, a bossa nova e o futebol, por exemplo, sdo elementos da cultura brasileira
que sao celebrados globalmente. A cultura brasileira é muitas vezes utilizada como
uma ferramenta nas relagdes bilaterais com outros paises, promovendo intercambios
culturais, programas de intercambio estudantil e cooperagdo em areas como
educacdo, ciéncia e tecnologia, fortalecendo lagos e entendimentos mutuos.

Eduardo Chaves
Sécio Diretor,

. ) O Brasil tem desempenhado um papel ativo em féruns internacionais, como as
Brand Finance do Brasil

Nagdes Unidas, buscando promover a cooperagao sul-sul e a resolugao pacifica de
conflitos. Sua diplomacia voltada para a paz e o desenvolvimento contribui para sua
imagem positiva no cenario internacional.

A economia brasileira, como uma das maiores da América Latina, tem influéncia
significativa na regido e além. Investimentos em empresas brasileiras, acordos
comerciais e participagao em organizagdes econémicas globais contribuem para
o soft power do Brasil.

O Brasil passou por momentos de recessao e recuperagcao econémica nos ultimos
anos. A economia tem sido marcada por altos niveis de desemprego e baixo
crescimento do PIB. A pandemia de COVID-19 impactou significativamente a
economia brasileira, levando a uma contragdo econémica em 2020, seguida por
uma recuperacgao gradual. A inflagao tem sido uma preocupacgao, com periodos

de aumento da taxa devido a varios fatores, incluindo a desvalorizagdo da moeda
e pressodes inflacionarias em setores especificos. O Brasil estd passando por uma
fase de recuperagao econdmica apds os impactos da pandemia de COVID-19, com
o governo implementando politicas para estimular o crescimento e a criagao de
empregos.
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O Brasil tem passado por uma polarizagéo politica
intensa, com divisdes profundas entre diferentes
espectros ideologicos. Escandalos de corrupgao tém
abalado a confianga da populagéo nas instituicoes
politicas, e a governabilidade tem sido desafiada por
uma fragmentacao partidaria. As eleicdes presidenciais
e legislativas foram marcadas por debates acalorados
e divisOes ideoldgicas cada vez mais pronunciadas.

O Brasil é conhecido por sua diversidade étnica, cultural
e religiosa. Essa diversidade é vista como um valor
positivo e contribui para a imagem do pais como uma
nagao aberta e inclusiva.

A desigualdade social é uma questédo persistente
no Brasil. Ha disparidades significativas de renda,
acesso a salde, educagéao e outros servigos entre
diferentes grupos socioeconémicos. A pandemia
exacerbou as desigualdades existentes, afetando
desproporcionalmente as comunidades mais
vulneraveis e marginalizadas. A pandemia e seus
efeitos econébmicos provavelmente continuariam a
afetar as camadas mais vulneraveis da sociedade,
aumentando a necessidade de politicas sociais e
programas de assisténcia.

O futebol é uma paixao nacional no Brasil e o pais

€ reconhecido como uma poténcia nesse esporte.
0 sucesso no futebol internacional, com jogadores
renomados e titulos em competi¢cdes importantes,
ajuda a promover a imagem do esporte Brasil no
mundo. Nesse sentido é necessario que o Brasil

se desenvolva em outros esportes como forma de
inclusao social e desenvolvimento do esporte como
pilar de soft power dessa nacgéo.

O Brasil é conhecido por sua rica biodiversidade e
vastas dreas de floresta tropical, incluindo a Amazoénia.
Sua posigdo como um dos principais defensores

da conservagcao ambiental e da sustentabilidade
aumenta sua influéncia global, especialmente em
questdes relacionadas as mudancas climaticas e a
preservagao do meio ambiente. O Brasil possui uma
rica biodiversidade e recursos naturais, mas enfrenta
sérios desafios ambientais, incluindo o desmatamento
da Amazodnia e da Mata Atlantica, poluigdo da agua e
do ar, e mudancas climaticas. As politicas ambientais
tém sido objeto de controvérsia, com disputas sobre

a protecdo ambiental versus o desenvolvimento
econOmico. A pressao internacional e nacional
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para conter o desmatamento na Amazoénia e da Mata
Atlantica, e proteger o meio ambiente podera continuar
sendo um tema de destaque, com implicagdes para
politicas governamentais e relagdes internacionais.

O Brasil possui uma comunidade cientifica e
tecnoldgica significativa, com avangos em diversas
areas, como agricultura, energia renovavel,
biotecnologia e exploracao espacial. Essa expertise
pode aumentar a reputagao do Brasil como um centro
de inovagao e conhecimento.

O Brasil tem participado de iniciativas de assisténcia
humanitaria e cooperagao para o desenvolvimento
em varias partes do mundo, fornecendo ajuda em
situagOes de desastres naturais, conflitos e crises
humanitarias. Essa atuagao reforga sua imagem
como um parceiro solidario e comprometido com

0 bem-estar global.

O Brasil enfrenta desafios significativos em termos

de acesso a saude, educagao, moradia adequada

e seguranca alimentar para grande parte de sua
populacao. A violéncia urbana, o crime organizado e

a falta de oportunidades para os jovens sdo questdes
importantes que afetam a qualidade de vida de muitos
brasileiros. A necessidade de acesso equitativo a saude,
educacao e oportunidades econdmicas permanecem

como uma preocupacao central, com possiveis
iniciativas governamentais e da sociedade civil visando
melhorar as condigbes de vida da populagao.

0 uso crescente de plataformas digitais e midias
sociais permite ao Brasil ampliar sua presenga global
e promover sua cultura, valores e iniciativas. Criadores
de conteldo brasileiros, influenciadores digitais e
artistas podem alcancgar audiéncias internacionais

e contribuir para a projecao do soft power do pais.

Em resumo, o soft power do Brasil é construido a partir
de uma combinacao de fatores culturais, diplomaticos,
econOmicos e sociais que contribuem para sua
influéncia e atratividade no cenario internacional. No
entanto, é importante ressaltar que o soft power de

um pais é dinamico e pode ser influenciado por uma
variedade de fatores, incluindo mudancas politicas,
econOmicas e culturais tanto no pais quanto no
cenario internacional.

E o Brasil podera aumentar seu poder de marca pais
com uma boa gestao do que o Brasil realmente &, o
que ele realmente entrega como nagao e o que
comunica ao mundo. Integrando uma gestao de
identidade, posicionamento, brand equity e imagem,
com certeza o Brasil podera aumentar seu soft power
nos proximos anos.
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Brasil a beira do top 30 em

Soft Power

O Brasil mantém a 312 posigao entre as
nagoes mais influentes. Nos ultimos 5
anos subiu 10 pontos no Soft Power

O Brasil mantém sua influéncia internacional no

ranking Global Soft Power Index (GSPI), ocupando a 312
posicao, fora dos 30 paises mais influentes. Os Estados
Unidos da América e o Reino Unido sdo as nagdes mais
influentes do mundo quando se trata de Soft Power,

de acordo com um ultimo relatério da Brand Finance.

A China esta classificada em terceiro lugar, um salto
significativo no World Soft Power Rankings de 2024, a
medida que a COVID desaparece da consciéncia social.

O GSPI é o estudo global mais abrangente sobre

as percepgdes das marcas nacionais, oferecendo

uma andlise aprofundada da evolugéo do soft power
internacional a medida que as nagdes enfrentam
mudancas e desafios globais significativos. O relatério
anual baseia-se num inquérito a mais de 150.000
pessoas residentes em mais de 100 paises, que recolhe
percepcoes dos 193 estados membros das Nagdes
Unidas. Cada nagao é pontuada em varios pilares
principais e depois classificada em ordem do 1° ao 193°.

O Brasil é a 312 nagao mais influente do mundo

O Brasil mantém sua influéncia internacional, ocupando
a 312 posigao no ranking Global Soft Power Index (GSPI)
com pontuacao de 48,8 pontos em 100. Isso se deve

ao aumento da pontuacgao nos pilares Familiaridade,
Reputagao e Influéncia: Familiaridade ( +0,2 pontos para
7,8/10 crescendo acima da média mundial), Reputagéo
(+0,3 pontos para 6,6/10) e Influéncia (+0,4 pontos para

4,8/10). Embora pareca que o aumento de 0,2 pontos
na Familiaridade foi minimo, a verdade é que em termos
relativos é onde se verifica a maior melhoria face a
2023, uma vez que esses 0,2 pontos ultrapassam o
crescimento médio daquele pilar face aos restantes
paises. Além disso, apresenta crescimento acima da
média nos pilares Governanga (nota 2,9) e Midia e
Comunicagao (nota 3,5).

O Brasil continuou a ser um importante player
no cenario mundial em 2023. Aproveitando
Seus recursos culturais, esportivos e
diplomaticos para projetar seu Soft Power
no exterior, manteve-se na 312 posi¢ao entre
0s 193 paises analisado este ano no Global
Soft Power Index da Brand Finance. O Brasil
€ o numero 1 do mundo em diversao e lider
em esportes. A musica, a danga, a comida

e o modo de vida no Brasil sao percebidos
como vibrantes, alegres e cheios de energia
por pessoas de outros paises. A paixao

pelo futebol e por eventos culturais, como

o Carnaval, podem ser destacados como
aspectos positivos da cultura brasileira.

Eduardo Chaves
Socio Diretor, Brand Finance do Brasil
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O Brasil € nimero um nos atributos
“Diversao” e “Lider no esporte” e cresce
acima da média nos pilares “Governang¢a”
e “Midia e Comunicag¢ao”

O Brasil é nimero um nos atributos “Diversdo” (7,1
pontos) e “Lider no esporte” (6,8) e cresce acima da
média nos pilares “Governancga” (2,9 pontos - sobe
11 posigbes para 75 -) e “Midia e Comunicagao”
”(3,5 pontos).

Nem todos os pilares pontuam igualmente no estudo

e o Brasil ndo se destaca naqueles com maior peso.
Portanto, sera dificil para o Brasil melhorar sua
influéncia se nao trabalhar para melhorar a percepgao
das métricas com maior pontuagao no ranking, como
Educacéo e Ciéncia (58° lugar) ou Negdcios e Comércio
(41° lugar). Embora em “Governagdo” este ano pareca
haver uma melhoria ja que a percepcgao deste pilar
cresce acima da média mundial, a pontuagao ainda

€ muito baixa (75° lugar).

Se nos aprofundarmos um pouco mais nas métricas
de cada pilar do estudo, o Brasil sobe 15 posicdes,
para 53, em “Ag0es para proteger o meio ambiente”,
11 em “Facil de fazer negdécios” e 12 em “Cidades e

non

transportes sustentaveis”. “até o 53° lugar.

Pontuacao Soft Power do Brasil sobe 10
pontos em relagao a 2020

O Brasil tem experimentado uma evolugao positiva
em seu Soft Power nos ultimos cinco anos e
mostrando melhorias em varios pilares fundamentais.
A sua posicdo no indice Global Soft Power melhorou,
aumentando a sua pontuacgao geral de Soft Power
como nacgdo em 10 pontos desde 2020 (em 2020
obteve 39,4 e em 2024 obteve 48,8), bem como a

sua Familiaridade (a pontuacgéo cresce de 6,9 para
7,8).) e Reputagdo) passa de 6,1 em 2020 para 6,6
em 2024).

Além disso, ganhou influéncia e registou um
crescimento significativo na Educacao e na Ciéncia (+7
pontos nestes cinco anos). Em Midia e Comunicagéo
(+1,3 ponto), o Brasil também melhorou e manteve
uma posigao sdlida em Cultura e Patrimonio, Pessoas
e Valores. Globalmente, o pais registou um impacto
liquido positivo, reflectindo um fortalecimento global
da sua influéncia internacional durante este periodo.

Porém, serd dificil para o Brasil melhorar sua
influéncia se nao trabalhar para melhorar a percepgao
das métricas que mais pontuam no ranking como
“Educacdo e Ciéncia” (58° lugar), “Relagdes
Internacionais” (38° lugar) ) ou “Negdcios e
Comércio”. " (classificagéo 41). Além disso,

neste ultimo desce abaixo da média.

América Latina, o continente com melhor
pontuacao para o Brasil

A América Latina sdo, em geral, aquelas que
classificam o Brasil como melhor em Soft Power.
Do Paraguai, Argentina e Uruguai, que o colocam
nas posicgoes 3, 5 e 7 respectivamente, a Colémbia

e Venezuela, que pontuam 17 e 19, todos os paises
latino-americanos pensam que o Brasil deveria estar
entre os primeiros 20 paises mais influentes.

Fora do continente americano, Angola e Portugal sao
0s paises que pontuam especialmente bem o Brasil
com 6 e 17 pontos respectivamente. Em relagao aos
demais continentes, os paises europeus geralmente
dado nota semelhante ou até um pouco melhor que a
posicdo que o Brasil ocupa no ranking (entre 23 e 33
pontos). Os paises asiaticos, com excec¢do da China,
que classifica o Brasil em 19° lugar, Africa e Austrélia
sao os continentes que dao a pior classificagédo
(percebendo-se a influéncia do Brasil abaixo do

34° lugar).
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Definigcoes

Valor da Marca

00 Meta * Valor Empresarial

[Meta] 0 valor de toda a empresa, composta por
varios negécios de marca.

Quando uma empresa tem uma arquitetura
puramente monomarca, o 'valor da empresa’
€ 0 mesmo que o 'valor do negdcio de marca'.

chebook + Valor do Negécio de Marca

[Facebook] 0 valor de um unico negécio de marca
que opera sob a marca em questao.

Uma marca deve ser vista no contexto do
negécio em que atua. A Brand Finance
sempre conduz uma avaliagao de negécio
de marca como parte de qualquer avaliagdo
de marca. Avaliamos toda a cadeia de valor
da marca para entender as ligagdes entre
investimento em marketing, dados de
rastreamento de marca e comportamento
das partes interessadas.

chebook + Contribui¢do da Marca

[Facebook] A elevagao geral do valor para o acionista
derivado da detencao da marca, em vez
de operar uma marca genérica.

Os valores de marca contidos nas nossas
tabelas classificativas relacionam-se
somente aos ativos potencialmente
transferiveis da marca, tornando a
‘contribuicdo da marca' um conceito

mais amplo. Uma avaliagéo da ‘contribui¢édo
de marca’ geral para um negécio fornece
perspectivas adicionais para ajudar a
otimizar o desempenho.

faceboolc * Valor daMarca

[Facebook] 0 valor da marca e o Pl de marketing
associado no negécio de marca.

A Brand Finance ajudou a criar a norma
internacionalmente reconhecida em
Avaliagao de Marcas — ISO 10668. Ela
define a marca como um ativo intangivel
relacionado ao marketing incluindo, entre
outros, nomes, termos, sinais, simbolos,
logotipos e desenhos, destinados a
identificar bens, servigos ou entidades,
criando imagens e associag0Oes distintas
na mente das partes interessadas, gerando,
assim, beneficios econdmicos.

Brand Finance Brasil 100 2024 brandirectory.com/brazil 51



Metodologia de Avalia¢cao de Marca

A marca é definida
como um conjunto
de marcas
registradas e

Pl associado que
pode ser usado
para tirar vantagem
das percepcoes
de todas as partes
interessadas a fim
de proporcionar
uma variedade

de beneficios
economicos a
entidade.

O que é o Valor da Marca?

0 valor da marca refere-se ao valor presente dos
ganhos especificamente relacionados a reputagao
da marca. As organizagdes tém e controlam esses
ganhos por delterem direitos de marca. Em
esséncia, todas as metodologias de avaliagdo de
marca tentam identificar isto, embora a
abordagem e os pressupostos sejam diferentes.
Como resultado, os valores de marca publicados
podem ser diferentes.

Estas diferengas sdo semelhantes a forma como
os analistas de patrimonio fornecem avaliagdes
de negodcios que diferem entre si. A Gnica maneira
de descobrir o valor "real" é analisando o que as
pessoas realmente pagam.

Como resultado, a Brand Finance sempre
incorpora uma revisdo do que os usuarios das
marcas realmente pagam para o uso das marcas
sob a forma de acordos de direitos autorais de
marca, que sao encontrados em quase todos os
setores do mundo. Isto &, por vezes, conhecido
como a metodologia “Royalty Relief” e é, de longe,
a abordagem mais utilizada para avaliagdes de
marcas, uma vez que se baseia na realidade.

Ela é a base para uma classificagado publica, mas
sempre a aumentamos com uma compreensao
real das percepgdes das pessoas e de seus efeitos
sobre a demanda — a partir da nossa base de
dados de pesquisa de mercado sobre mais de
6000 marcas em mais de 41 mercados.

Isencao de Responsabilidade

A Brand Finance produziu este estudo com uma analise independente e
imparcial. Os valores derivados e as opinides produzidas neste estudo baseiam-
se apenas em informacgdes publicamente disponiveis e em certos pressupostos
utilizados pela Brand Finance quando tais dados se mostraram deficientes ou
pouco claros. A Brand Finance ndo aceita nenhuma responsabilidade e ndo

serd responsabilizada caso as informagdes publicamente disponiveis utilizadas
como base sejam posteriormente consideradas imprecisas. As opinides e
analises financeiras expressas no relatério ndo devem ser interpretadas como
aconselhamento comercial ou sobre investimentos. A Brand Finance nao
pretende que este relatério seja utilizado como base por qualquer motivo e exclui
qualquer responsabilidade perante qualquer 6rgdo, governo ou organizagao.
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Metodologia de Avaliagao de Marca

1. Impacto da Marca

Nos realizamos uma andlise dos valores que as marcas
atualmente desembolsam em acordos de direitos autorais.
Essa avaliagdo é complementada por uma andlise sobre como
essas marcas influenciam a rentabilidade do setor em
comparagao com marcas genéricas. Isso resulta em uma série
de possiveis direitos autorais que podem ser cobrados no setor
para as marcas (por exemplo, entre 0% a 2% da receita).

2. Forca da Marca

Ajustamos a taxa das marcas para cima ou para baixo
analisando a Forga da Marca. Analisamos a forga da marca
com base em trés pilares fundamentais: "Insumos", que sé@o
atividades que apoiam a forga futura da marca; "Patrimonio”,
que sdo verdadeiras percepgdes atuais provenientes da nossa
pesquisa de mercado e de outros parceiros de dados;
"Resultado’, que sdo medidas de desempenho relacionadas
a marca, como participagdo no mercado. Cada marca recebe
uma pontuac&o do indice de Forga da Marca (BSI) até 100,
que contribui para o cdlculo do valor da marca. Com base na
pontuagédo, cada marca recebe uma Pontuagdo de Marca
correspondente até AAA+, num formato semelhante a uma
classificagdo de crédito.

3. Impacto da Marca x For¢ca da Marca

A pontuacao do BSI é aplicada a faixa de direitos autorais para
chegar a taxa de direitos autorais. Por exemplo, se a faixa de
direitos autorais em um setor for de 0-5% e uma marca tiver
uma pontuagao no BSI de 80 em 100, entdo a taxa de direitos
autorais apropriada para o uso desta marca no setor em
questao sera de 4%.

4. Credibilidade do Calculo de Previsao de
Valor da Marca

No&s determinamos receitas especificas da marca como uma
proporcao das receitas da empresa matriz atribuiveis a marca
em questao e previsdes dessas receitas através da andlise de
receitas histéricas, previsdes de analistas de patrimoénio e taxas
de crescimento econdmico.Em seguida, aplicamos a taxa de
direitos autorais as receitas previstas para obter receitas de
marca e aplicar os pressupostos de avaliagao relevantes para
chegar a um valor presente pds-imposto descontado que seja
equivalente ao valor da marca.
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Metodologia de Forca de Marca

Na Brand Finance, o rigor
analitico e a transparéncia
estao no centro da nossa
abordagem de medicao
de marca.

Por isso, para compreender de forma adequada a

forga das marcas, conduzimos uma analise estruturada
e quantitativa dos dados que refletem a ‘Cadeia de
Valor de Marca’ das atividades de construgao de marca,
levando a consciéncia de marca, percepgodes, entre
outros, até o comportamento do cliente influenciado
pela marca.

Para gerir o processo de "Cadeia de Valor de Marca"
de forma eficaz, criamos e utilizamos o "indice de
Forga de Marca" (BSI). Este indice é essencialmente
um Balanced Scorecard modificado, dividido entre os
trés pilares centrais da 'Cadeia de Valor de Marca":
Insumos de Marca, Patrimonio de Marca e
Desempenho de Marca.

indice de Forca da Marca

Investimento
de Marketing

Participagao de
Partes Interessadas

Fatores amplamente
reconhecidos
implantados pelos
profissionais de
marketing para criar
lealdade a marca e
participagao de mercado.

Percepc¢des da marca
entre diferentes grupos de
partes interessadas,
sendo os clientes os mais
importantes.

Desempenho
do Negécio

Medidas quantitativas
de mercado e financeiras
que representam o
sucesso da marca em
alcangar prémio sobre
preco e volume.
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Metodologia de Forga de Marca

Apesar de seguirmos uma estrutura geral
incorporando os trés pilares (Insumos de
Marca, Patrimonio de Marca e Desempenho
de Marca), os atributos incluidos sdo
diferentes, dependendo do setor.

Um indice de forga de marca para uma marca
de vestuario de luxo terd estrutura diferente
de um indice concebido para uma marca de
telecomunicagdes. Um indice para a marca
de vestuario de luxo pode enfatizar a
exclusividade, a recomendacao boca-a-boca
e o0 prémio sobre prego, enquanto um indice
para uma empresa de telecomunicagdes

1. Selecdo e Ponderagéo de Atributos

pode dar énfase ao atendimento ao cliente
e a Receita Média por Cliente (ARPU) como
métricas importantes.

Estes atributos sdo ponderados de acordo
com sua importancia percebida na condugao
do seguinte pilar: Medidas de Investimento
de Marca na condugéo do Patrimdnio da
Marca; Medidas de Patrimonio da Marca para
medidas de Desempenho de Negécios
Relacionados a Marca; e, finalmente, a
relevancia das medidas de Desempenho de
Negdcios Relacionados a Marca para
impulsionar o Valor do Negécio.

. Coleta de Dados

A capacidade da marca de influenciar a
compra depende principalmente das
percepgbes das pessoas. Portanto, a maior
parte do indice de Forga de Marca deriva-se
da pesquisa de Monitoramento Global Brand
Equity Research (Pesquisa de Patriménio de
Marca Global) da Brand Finance, um estudo
guantitativo de uma amostra de mais de
100.000 pessoas do publico em geral sobre
suas percepgoes de mais de 4.000 marcas
em mais de 25 setores e 37 paises.

No entanto, na Brand Finance também
acreditamos que existem outras medidas que
podem ser usadas para preencher lacunas
gue a pesquisa pode nao captar. Isto inclui
niveis totais de investimento - por exemplo,
em marketing, P&D, despesas de inovagao,

que podem ser um melhor guia para o
desempenho futuro, ao invés de pesquisas.
Também inclui medidas online, como
classificagdes por sites de avaliagéo e
engajamento nas redes sociais, que podem
dar uma compreensao mais granular da
eficacia do marketing. Por fim, também inclui
um comportamento real - por exemplo,
adicdes liquidas, rotatividade de clientes e
participagdo de mercado, a fim de transpor a
tendéncia das pesquisas de incorporarem o
comportamento previsto ao invés do real.

Durante um periodo de 3 a 4 meses por ano,
recolhemos todos estes dados em todas as
marcas do nosso estudo para medir com
precis@o

. Comparacao e Pontuac¢ao Final

Para converter dados brutos em pontuagdes
até 10 que sejam comparaveis entre atributos
dentro do quadro de resultados, temos entédo
que comparar cada atributo. Fazemos isso
revendo a distribuicdo dos dados
subjacentes e criando um piso e teto
baseados nessa distribuigdo. Cada marca
recebe uma pontuag&o até 100 no indice de
Forga de Marca (BSI), que integra o célculo

do valor da marca. Com base na pontuacao,
cada marca recebe uma pontuagao
correspondente de até AAA+, num formato
semelhante a uma classificagédo de crédito.

Analisar as trés medidas de for¢a de marca
ajuda a informar os gestores sobre o
potencial de uma marca para o sucesso
futuro.

Brand Finance Brasil 100 2024

brandirectory.com/brazil 55



Nossos
Servicos



Servicos de Consultoria

Tomando decisoes de marca utilizando dados concretos

Pesquisa de
Marca

O que é mensurado.

As Avaliagoes de Marca sao
essenciais para compreender a forga
da sua marca em relagao aos seus
concorrentes. A forca da marca é
um indicador-chave do crescimento
futuro do valor da marca, seja
identificando os condutores de valor
ou evitando as areas de fraqueza,
mensurar a sua marca € a unica
maneira de geri-la de forma eficaz.

+ Auditorias de Marca

+ Pesquisa Inicial

+ Estudos Publicados

+ Quadro de Resultados da Marca
+ Analise de Pesquisa

+ Influéncia

Brand Finance Brasil 100 2024

Perguntas que podemos
ajudar a responder:

Estamos construindo a
forca de nossas marcas
de forma eficaz?

Como fago para acompanhar
e desenvolver o patriménio
da minha marca?

Quao fortes sao as marcas
dos meus concorrentes?

Existem brechas no meu
atual rastreador de marca?

O que diferentes partes
interessadas pensam da
minha marca?
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Percepcoes de
Marca

Faca o plano de negodcios
da sua marca.

Avaliagcao Comparativa

Comparagéao externa aprofundada -
comparagdes com concorrentes diretos
entre os principais KPIs, através do
indice de Forca de Marca.

Analise de Condutores

Anadlise de correlagao estatistica para
entender o que é importante na condugéao
da Consideragao da Marca, Reputacgao,
Forca e Valor da Marca.

Associagoes da Marca e
Posicionamento no Mercado

Diagnosticar Pontos Fortes e Fracos da Marca-
Quais sao as coisas pelas quais minha marca é
reconhecida? E quais sdo as coisas pelas quais
minha marca nao é reconhecida? Como posso
alavancar ou otimizar a posi¢dao da minha
marca para aumentar seu valor?

Brand Finance Brasil 100 2024

Servigos de Consultoria

||||Im|||l|ﬁ

Easy to deal with

Trustworthy
Excellent website & apps

Great Customer Service

Widely available

Great Value for.

a8 A symbol of success

= Good range of products
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Avaliacao de
Marca

Faca o plano de
negocios da sua marca.

As Avaliagoes de Marca sao usadas
para uma variedade de propdsitos,
incluindo impostos, financas e
marketing. Como intérprete entre

a linguagem dos profissionais de
marketing e das equipes financeiras,
eles fornecem estrutura para que
ambos trabalhem em conjunto a fim
de maximizar os retornos.

+ Analise de Impacto de Marca
+ Precos de Impostos e Transferéncia

+ Suporte Contencioso

+ Auditoria de Fusdes e Aquisigoes (M&A)

+ Exercicios de Valor Justo

+ Relatérios para Investidores
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Servigos de Consultoria

Perguntas que podemos
ajudar a responder:

Qual é o valor da
minha marca?

Quanto eu devo
investir em marketing?

Qual é o tamanho do dano
por uso indevido da marca?

Estou em conformidade
com os ultimos pregos de

transferencia?

Como posso criar valor
numa aquisi¢ao?
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Servigos de Consultoria

Estratégia de
M arca Perguntas que podemos

ajudar a responder:

Tome decisoes conscientes ® Que posicionamento de
de marca. marca os clientes mais
valorizam?

® Quais sao as nossas

melhores oportunidades

de expansao de marca em
ferramenta para compreender os outras categorias e mercados?

impactos comerciais das decisoes

Uma vez que vocé entenda o valor
da sua marca, podera usa-la como

® Estou licenciandominha

estratégicas de marca em termos de
marca de forma eficaz?

retornos financeiros reais.

® Otimizei totalmente o meu
portfélio de marcas?

+ Posicionamento de Marca

. ® Estou carregando peso
+ Arquitetura de Marca ”
morto?

+ Franqueamento e Licenciamento
® Devo transferir a minha

+ Transicao de Marca . .
¢ marca imediatamente?

+ Modelagem de Mix de Marketing
® Uma estratégia de
masterbrand é a escolha
certa para o meu negocio?

+ + Estratégia de Patrocinio
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Sustentabilidade de
Marca

Compreender as percepcoes
e alinha-las ao desempenho.

Sustentabilidade e ESG nunca foram
consideragdes tao importantes

para os profissionais de marketing,
financas, e para as marcas com

que trabalham. Nossos servicos de
sustentabilidade trazem clareza,

permitindo que vocé tome as decisdes

certas para agregar valor, proteger-se
de riscos e fazer a coisa certa.

+ Avaliacao e Acompanhamento de
Percepcgoes

+ Anadlise do Retorno Sobre o
Investimento em Sustentabilidade

+ Recomendacgodes de Posicionamento e

Perspectivas de Concorrentes
+ Exercicios de Relevancia

+ Envolvimento de Partes Interessadas
e Workshops

+ Relatorios de Sustentabilidade e
Suporte de Divulgagao
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Servigos de Consultoria

Perguntas que podemos
ajudar a responder:

Quao importante é a
sustentabilidade na
conducao das escolhas dos
clientes, dos funcionarios e
dos investidores?

Quais questoes de
sustentabilidade sao
mais relevantes para a
minha marca?

Quao sustentavel é
considerada a minha marca
em comparagao aos
concorrentes?

Qual é o valor potencial de
melhorar as percepgoes?

O valor pode estar em risco?
Se sim, quanto?

Como posso garantir
investimento ou alocagao
de orcamento?

Como melhorar o desempenho

e as percepgoes?

brandirectory.com/brazil 61



Servicos de
Patrocinio

Maximize o valor dos seus
patrocinios.

Os patrocinios estao, frequentemente, entre as
atividades de construgao de marca mais amplas,
influentes e onerosas que uma empresa pode
realizar. Utilizamos as mesmas técnicasaplicadas
na avaliagao de marca, como pesquisa,
modelagem financeira e andlise estratégica. Esta
abordagem ajuda os gestores de marketing e
finangas a compreender a eficacia dos patrocinios
€ maximizar o retorno sobre o investimento.

A equivaléncia publicitaria e a interpretagao
tradicional das pesquisas de patrocinios nao
conseguem abordar adequadamente questdes-
chave em torno da constru¢ao de marca e da
criagao de valor. A Brand Finance tem uma
visdo mais ampla a fim de entender patrocinios
no contexto de atingir objetivos de marca e de
negocios.

+ Estratégia de Patrocinio

+ Analise de Oportunidades de Parceria

Analise do Retorno Sobre o
Investimento

4=

Acompanhamento de Parcerias
Auditoria de Investimento em Esportes

Criacao de Prospeto de Patrocinio

+ + + +

Medicao e Estratégia de Ativacao
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Servigos de Consultoria

Perguntas que podemos
ajudar a responder:

Posso desenvolver uma
estratégia de patrocinio
para corresponder aos
objetivos comerciais?

A parceria é uma boa
opc¢ao?

Qual é o impacto a curto
prazo no desempenho dos
negocios?

Quais sao os impactos que
existem nas métricas de
construcao de marca a
longo prazo?

Qual é o meu retorno
financeiro do investimento
em patrocinio?

A parceria deve ser
renovada, e em caso
afirmativo, a que preg¢o?

Como minha parceria

desportiva se compara
ao mercado?
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Brand Dialogue® <o

Servicos
de Dialogo
de Marca

Com planeamento estratégico e
pensamento criativo,
desenvolvemos planos de
comunicagao para criar dialogo
com as partes interessadas que
impulsionam o valor da marca.

Nossa abordagem é integrada,
empregando solugdes
personalizadas para 0S Nn0SS0S
clientes em relagdes publicas e
ativacdes de marketing, a fim de
entregar campanhas estratégicas,
ajudando-nos a estabelecer e
manter fortes relacdes com
clientes. Também temos um foco
especifico em branding
geografico, apoiando marcas
nacionais e marcas com
Indicacao Geografica (IG).

Brand Dialogue Limited & membro do
Brand Finance PLC Group.

Pesquisa, Estratégia
e Medicao
+ Estratégia de Marca e
Comunicagodes
+ Planeamento de Campanhas

+ Pesquisa de Mercado e
Perspectivas

+ Analise de Midia

Relagoes Publicas e
Comunicagoes

+ Relagdes Midiaticas

+ Viagens e Eventos de Imprensa

+ Parcerias Estratégicas e
Alcance de Influéncia

+ Gestao de Redes Sociais

Marketing e Eventos

+ Eventos Promocionais
+ Gestao de Conferéncias
+ Publicidade Nativa

+ Marketing de Varejo

Criacao de Conteudo

+ Comunicados de Imprensa

+ Publicagdes Personalizadas,
Blogs e Newsletters

+ Projeto de Colateral de
Marketing

+ Conteudo de Redes Sociais

Comunicagoes
Estratégicas
+ Comunicacgdes de Crise

+ Posicionamento da Marca e
Reputacgao

+ Responsabilidade Social
Corporativa

+ Branding Geografico



Rede Brand Finance

Para mais informacgoes sobre nossos servigos e experiéncia de avaliagao, entre em contato com o seu

representante local:

Market Contact Email

Africa Jeremy Sampson j.-sampson@brandfinance.com
Asia-Pacifico Alex Haigh a.haigh@brandfinance.com
Austrdlia Mark Crowe m.crowe@brandfinance.com
Brasil Eduardo Chaves e.chaves@brandfinance.com
Canada Laurence Newell |.newell@brandfinance.com
China Scott Chen s.chen@brandfinance.com

Africa Oriental
Franca

Alemanha/Austria/Suica

india

Irlanda

Italia

México
Oriente Médio
Nigéria
Filipinas
Pol6nia
Portugal
Romeénia
América do Sul
Espanha

Sri Lanka
Suécia
Turquia

Reino Unido
EUA

Vietna

Walter Serem
Bertrand Chovet
Ulf-Brun Drechsel
Ajimon Francis
Annie Brown
Massimo Pizzo
Laurence Newell
Andrew Campbell
Tunde Odumeru
Gary de Ocampo

Konrad Jagodzinski

Pilar Alonso Ulloa
Mihai Bogdan

Pilar Alonso Ulloa
Pilar Alonso Ulloa

Aliakber Alihussain

Anna Brolin
Muhterem llgtiner
Annie Brown
Laurence Newell
Quyen Luong

w.serem@brandfinance.com
b.chovet@brandfinance.com
u.drechsel@brandfinance.com
a.francis@brandfinance.com
a.brown@brandfinance.com
m.pizzo@brandfinance.com
|.newell@brandfinance.com
a.campbell@brandfinance.com
t.odumeru@brandfinance.com
g.deocampo@brandfinance.com
k.jagodzinski@brandfinance.com
p.alonso@brandfinance.com
m.bogdan@brandfinance.com
p.alonso@brandfinance.com
p.alonso@brandfinance.com
a.hussain@brandfinance.com
a.brolin@brandfinance.com
m.ilguner@brandfinance.com
a.brown@brandfinance.com
|.newell@brandfinance.com

g.luong@brandfinance.com
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Brand Finance

Contato

T: +44 (0)20 7389 9400
E: enquiries@brandfinance.com

W: brandfinance.com B RAND-FINANCE®



