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INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial se tornou um dos principais vetores

de reorganizacao do trabalho, da economia e da vida cotidiana.
O avanco de modelos generativos e sistemas automatizados
comecou a redesenhar profissdes inteiras, criando novas funcoes
e deslocando a fronteira entre o que é trabalho humano e o

gue pode ser felto por maquinas.

No entanto, esse movimento apresenta profundas desigualdades
de género. Organismos internacionais ja indicam que a IA tende

a afetar de forma diferente homens e mulheres, com impacto
concentrado em funcoes administrativas, de servicos e de cuidado,
onde a presenca feminina € maior. AO mesmo tempo, a porta

de entrada para as oportunidades da economia de |A permanece
estreita para as mulheres.

Por tras desses numeros esta o chamado “teto de vidro
tecnoldgico”: um conjunto de barreiras de tempo, acesso e
representacao que impede as mulheres de participar plenamente
da revolucao em curso. A sobrecarga da dupla jornada reduz o
tempo disponivel para capacitacao em novas tecnologias; barreiras
econdmicas e culturais tornam mais dificil acessar cursos,
ferramentas e ambientes de pratica; e a baixa presenca feminina
em posicoes de lideranca em tecnologia alimenta um ciclo em que
poucas mulheres se veem como protagonistas desse futuro.

Se as mulheres nao estao aprendendo sobre IA, guem esta
definindo o futuro do trabalho?

Como grupo de comunicacao corporativa com compromisso
publico com a igualdade de género, signatario do Pacto de
lgualdade de Género da ONU e do Pacto Global e com maioria
dos cargos de lideranca ocupados por mulheres, o Grupo In Press
entende que nao basta reagir a agenda tecnoldgica: € preciso
disputar a narrativa sobre guem se beneficia dela.

Este estudo, produzido pela area de Dados & Estratégia do

Grupo In Press, com apoio do escritorio Carol Hannud Advogadas
e da producao académica de sua socia, hasce desse lugar: usar
dados de social listening, a partir de 30.384 publicacoes, para revelar
a exclusao silenciosa de género na revolucao da |A, conectar essa
discussao ao mercado da comunicacao e indicar caminhos para
gue empresas, marcas € liderancas cologuem mulheres no centro
da construcao do futuro do trabalho, e nao apenas na linha de
frente dos impactos.

A narrativa nao € celebratdria, mas a conversa ainda esta
em formacao e quem entrar agora tem o poder de molda-la.

Este estudo é um ponto de partida.

ROBERTA MACHADO

€ a presidente-executiva do Grupo In Press, lider em
comunicacao corporativa ho Brasil. Com mais de 30 anos

de carreira em Jornalismo e Comunicacao, Roberta € apontada
pelo PR Scope como uma das profissionais de agéncia de

RP mais admiradas do pais.

Acumula profunda experiéncia em gestao de reputacao,
comunicacao de crises e treinamento de altos executivos,
atuando junto a corporacoes dos mais diversos setores.
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CONTEXTO

A Inteligéncia Artificial esta no nosso dia a dia, € o tempo
em gue era uma mera idela de filmes ficcao cientifica ficou
para tras.

O Impacto da IA abrange diversas areas, entre elas, o
mercado de trabalho. Trazendo assim, a desigualdade de
género para o universo da |A.

O Brasil concentra mais de 90% da capacidade de
supercomputacao da Ameéerica Latina e é classificado como
pais "ploneiro" em |IA pela CEPAL. No entanto, um indice
construido pelo FGV lbre a partir dos dados do Stanford Al
Index 2025 e do LinkedIn revela uma contradicao
estratégica que nao pode ser ignorada:

€ a posicao do Brasil entre 48 paises no

o Indice de equilibrio de género em |A.
Avancamos na infraestrutura tecnologica.
Ficamos para tras na inclusao.

Fonte: FGV Ibre / Stanford Al Index 2025

das matriculas em cursos de |A generativa
No Brasil sao de mulheres.

o A participacao cresceu apenas 1,7 ponto
o percentual em um ano.

Fonte: Coursera, One Year Later: The Gender Gap in GenAl 2025

dos empregos femininos estao em alto

o risco de substituicao por IA.
Apenas 3,5% dos empregos masculinos
’ o correm esse risco.

Fonte: OIT / Relatério ONU, dez. 2025
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AS MULHERES E A IA NO
MERCADO DE COMUNICACAO

Il
AJ

Estimativas da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) indicam que 9,6% dos
empregos femininos estao em alto risco de substituicao ou transformacao profunda por
|A, contra 3,5% dos empregos masculinos, com forte impacto em funcdes administrativas e
de suporte. Muitas delas dentro de estruturas de comunicacao. No campo da formacao,
apenas 29% das matriculas em cursos de IA generativa no Brasil sao de mulheres, com
crescimento timido ano a ano, 0 que atrasa a entrada feminina nas funcodes de maior valor

agregado ligadas a tecnologia.

A dupla jornada que mulheres enfrentam no Brasil reduz dramaticamente o tempo
disponivel para aprender e testar novas tecnologias, incluindo as ferramentas de |A que
estao redefinindo fluxos em redacao, assessoria e criacao. Barreiras econdmicas, culturais e
de autoconfianca ainda limitam o acesso a cursos, assinaturas de ferramentas e ambientes
de pratica, num setor em que muitas vezes a curiosidade tecnoldgica é pressuposto

e Nao politica de capacitacao estruturada.

O social listening realizado pelo Grupo In Press entre marco de 2025 e marco de 2026
revela gue mais da metade das conversas sobre |A ocorre em ambientes amplos, como

o Facebook, mostrando que o tema ja ultrapassou nichos técnicos e esta presente na vida
digital cotidiana. E isso inclui os profissionais de comunicacao. No entanto, quando se
observa quem fala, o campo de vozes indica que o futuro tecnoldgico € majoritariamente
definido por homens e por organizacdes, Nao por profissionais mulheres que serao

diretamente impactadas pelas mudancas.

A comunicacao aparece em muitos estudos internacionais como uma das areas mais
expostas a automacao por IA generativa, a0 mesmo tempo em que abre novas funcoes
em estratégia, curadoria, supervisao e analise de dados. Em um setor em que as equipes
sao Mmajoritariamente femininas em niveis de operacao, mas masculinas nos cargos

de lideranca, o risco € duplo: parte do trabalho feito por mulheres torna-se automatizavel,
enguanto 0s Novos postos de maior valor, como direcao de dados, coordenacao de IA,
stewardship tecnoldgico, tendem a ser ocupados por perfis que ja concentram capital

técnico e tempo para se qualificar. Em geral, homens.

Sem politicas ativas de formacao, mentoria e revisao de critérios de promocao, a |IA pode
ampliar o descompasso entre quem produz conteddo e guem decide a estratégia, criando
um backstage altamente tecnificado, masculino e bem remunerado, e uma linha de frente

feminina automatizavel e mais pressionada por metas de produtividade.

Para o mercado da comunicacao, a IA é também um vetor de reconfiguracao de
poder, tempo e possibilidades de carreira. Se mulheres nao estiverem no centro dessa
reconfiguracao, o setor corre o risco de aprofundar desigualdades histdricas justamente

em um momento em que ganha novos instrumentos para combaté-las.
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[ETO DE VIDRO NA

RA DA TA

Nao ha transicao tecnoldgica que possa ser considerada justa se
permanece ancorada em estruturas que, ainda que de forma invisivel,
restringem a participacao das mulheres. Nesse sentido, a revisao dos
arranjos que definem quem participa, influencia, lidera e decide em
2026 ainda se mostra, infelizmente, alarmantemente necessaria.

Esse cenario ganha contornos ainda mais urgentes diante

do agravamento da violéncia de género no Brasil, pais onde a
desigualdade nao é apenas estrutural, mas também letal.

Em paralelo, observa-se um avanco institucional relevante, como

o fortalecimento do debate sobre a criminalizacao da misoginia no
Legislativo, sinalizando uma tentativa de resposta hormativa a esse
contexto. No campo regulatorio, a incorporacao da perspectiva

de género em marcos como a Resolucdo CONAMA n° 29.616/2025
Justica Climatica, o Protocolo para Julgamento com Perspectiva
de Género do Conselho Nacional de Justica e a leitura
contemporanea da NR-O1 do Ministério do Trabalho e Emprego
INndicam um movimento de reconhecimento de que desigualdades
estruturals também produzem riscos concretos

a serem mitigados e monitorados.

Ainda assim, a existéncia de normas e diretrizes, por si sO, Nao €
suficiente. Sem sua traducao em praticas efetivas de governanca
e em processos decisorios mais inclusivos, permanece o risco de
gue a resposta institucional se limite ao plano formal, sem alterar
as dinamicas gue sustentam a exclusao.

Nesse contexto, a nocao de “teto de vidro” ganha nova atualidade:
parreiras invisivels, de natureza organizacional e cultural, continuam
Imitando a ascensao de mulheres a posicoes de lideranca, mesmo
guando possuem qualificacao equivalente ou superior. Na era digital,
esse fendmeno se reconfigura no chamado teto de vidro tecnoldgico
a medida que a incorporacao acelerada da inteligéncia artificial -
longe de neutra - reorganiza estruturas de poder e pode aprofundar
desigualdades ja existentes.

Tudo isso se traduz em processos decisorios que, sob aparéncia
de neutralidade, operam como mecanismos de exclusao e
silenciamento, comprometendo a qualidade e a amplitude do
debate publico, bem como das narrativas, estratégias e decisoes
organizacionais.

Na Carol Hannud Advogadas, partimos do pressuposto de que
desigualdades estruturais sao vetores concretos de risco, ineficiéncia
e perda de reputacao e valor. Ambientes que reproduzem
assimetrias fragilizam decisdes, dificultam a implementacao e a
gestao das multiplas disrupcdes em curso € aumentam a exposicao
a riscos - especialmente em contextos de alta complexidade
regulatoria e politica. Quando mulheres sao afastadas dos espacos
decisorios, compromete-se Nao apenas a igualdade, mas

a qualidade, a legitimidade e a sustentabilidade das solucdes
produzidas.

Carol Hannud ¢ professora da FGV
Direito, socla do escritorio Carol Hannud
Advogadas, fundadora da edtech
Studio Mater e pesquisadora do Grupo

de Pesquisa Mulher e Democracia:
Renda e Justica de Género do Instituto
Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento
e Pesquisa (IDP).
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QUEM E OND

-ALAM SOBRE [A?

Facebook 15,328 RloyA

Twitter/X YN 18%
Instagram igslorl 16%
Blogs CAVIE 10%

Outros - 841 3%

30,4 MIL 56M 323 MIL

mencodes Nos Ultimos curtidas totais comentarios
12 meses

Facebook domina o volume, concentra mais da metade de todas
as publicacdes, e mostra que conversa sobre |A nao esta restrita a nichos
técnicos. Ela € publica, massiva e acessivel.

Quem nao esta produzindo a narrativa nao esta

definindo o debate, e quem nao define o debate nao
influencia as decisoes
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67% Sem identificacao de genero . 14,4% Organizacao . 14,1% Homens . 4.2% Mulheres

A narrativa sobre o futuro tecnoldgico é produzida,
sobretudo, por homens e organizacdes. Dols tercos da
conversa nao tém identificacao de género (posts
INnstitucionais, perfis andniMos ou conteddo automatizado).
Quando isolamos as vozes identificavels, a assimetria €
nitida: 14,19% homens, 4,2% mulheres.

Nao ha como uma transicao tecnoldgica ser justa quando a
distribuicao de poder, voz e participacao permanece assimetrica.
Esses dados de social listening confirmam empiricamente o que
a literatura ja apontava: a narrativa sobre tecnologia esta sendo
construida sem a participacao das mulheres. E, guando a |A se
consolida como novo iIdioma organizacional, estar ausente desse
debate deixa de ser apenas uma questao de representacao

simbadlica para se tornar uma desvantagem estrutural na definicao
de guem define prioridades, estabelece critérios e, em ultima
INnstancia, exerce poder.

Carol Hannud ’ ’
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O MES QUE MUITO SE FALOU

Marco de 2026 registrou o maior volume de publicacdes da
série historica. Mas por dentro, os dados contam uma historia
diferente da celebracao.

VOLUME MENSAL DE PUBLICACOES — mar/2025 a mar/2026

A +1.600% vs. media mensal 9.123

* Mobile World Congress
fev/26 — 7.678 posts

.67

mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 agof25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 jan/26 fev/26 mar/26

== linha base (até jan/26) === aceleragdo (fev-mar/26) = = média ~1.300/més

Més da Mulher colocou o tema em evidéncia, motivando

gue a conversa sobre |A e mulheres chegasse a um patamar
sem precedentes. Com mais de 9 mil publicagées registradas,
O MEés concentrou mais conteudo do qgue qualguer trimestre
completo de 2025. A atencao estava disponivel. A questao

€ 0 que ela encontrou.

SENTIMENTO: TODO O PERIODO SENTIMENTO: MULHER + |IA
(30.384 POSTS) (608 POSTS)
32%
POSITIVO s 46% POSITIVO s o0,
NEGCATIVO 41% NECATIVO i
09%
NEUTRO s 13% NEUTRO ]

"Em todo o periodo analisado, as publicacdes sobre IA se dividem
de forma relativamente equilibrada: 46% com tom favoravel
celebrando avancos, oportunidades e conquistas, contra 41% com
tom critico ou alarmista. Quando filtramos apenas os posts que
cruzam mulher e |A em marco, esse equilibrio se rompe: o tom
critico sobe para 59% e o favoravel cal para 32%.

11 11 11 I o
Quando "mulher" encontra "IA" nas redes, 539%
das publicacdes carregam sentimento negativo.

No restante do periodo, esse numero € &1%

Marco nao ficou mais negativo porque a
realidade piorou, mas porgue o més concentra
o olhar sobre o gue ainda nao mudou.

A narrativa dominante ancora a mulher na posicao de vitima
da tecnologia, nunca como protagonista dela. Quando
O IMmaginario coletivo associa |A e mulher majoritariamente

a0 risco e a violéncia, cria-se um ambiente cultural que

reforca o afastamento feminino da tecnhologia.
Carol Hannud , ,
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H3, porém, um detalhe que o dado de engajamento revela
sobre o que funciona nas redes. Os dois posts com mailor tracao
em marco seguem o mesmo padraoc dominante, mulher como
vitima de violéncia mediada por |A, mas trazem um elemento
adicional: uma resposta institucional concreta
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@ Jodo Campos @ @ - Seguir 3gres
y b vitima receberd um alerta imediato e as autoridades ser3o acionadas para agir a
Hoje, eu quero falar de um tema muito sério, que precisa mobilizar toda a nossa sociedade: a wviolénci

contra 3 mulher. E também MEaﬂmahmmade'Eeigérﬁaarﬁﬁcﬂummm adotar éatmwaamudaﬁda‘damgummmh POV RS e SN e Fipon:atte o
Prefeitura do Recife para identificar possiveis casos ndo denunciados, acolher com sensibilidade e gar: combie BH S Sboum: S
que nenhuma mulher esteja sozinha. #8M #diainternacionaldamulher #diadamulher Ver menos #ProtecioAsMulheres #TecnologiaPelaVida #CombateAoFeminicidio Ver menos

O peso institucional amplifica qualquer narrativa. Em marco,
ele foi colocado inteiramente a servico da protecao; nunca
da capacitacao.

Protecao sim. Capacitacao, nao.

O campo semantico de mulher + IA nos posts de maior engajamento - marco/2026

SEGURAN(}A
) 4 N\
MULHER | owomeo
4 N\
DEEPFAKE CURSO
\ J
4 N\
LEI LIDERANQA

Analise editorial de co-ocorréncia N =
. de termos - cruzamento mulher + I1A 4 N

VIOLENCIA - margo/2026 - Social Listening APRENDIZADO
. J

PROTECAO

Termos dominantes nos posts de maior engajamento

Termos praticamente ausentes Q
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Educacao, empoderamento e dupla jornada somam menos
de 4% dos posts de marco. Esses sao exatamente os temas que
poderiam transformar a relacao das mulheres com a |A e estao
praticamente ausentes do debate.

SUBTEMA POSTS ENGAJAMENTO MEDIO POR POST
MULHERES NO MERCADO TECH 2.443 — 51,3
IA COMO VIOLENCIA / DEEPFAKE 596 S — 154,7
EDUCACAO E CAPACITACAO EM IA 224 . 3 32
IA PARA EMPODERAMENTO 88 O 0 07
DUPLA JORNADA / TEMPO LIVRE 6 i 0,7

Engajamento médio = soma de reacdes + comentarios + compartilhamentos por publicacdo - Fonte: Social Listening mar/2026

Ha uma hierarquia clara na atencao que as redes dedicam
a |A e mulheres. No topo, com volume e engajamento
expressivos, estao violéncia e mercado de trabalho, temas
urgentes e legitimos.

Mas quando olhamos para o que esta na base dessa hierarguia,
O retrato é revelador: os temas com maior capacidade de
transformar estruturalmente a participacao feminina na |A sao
também os mais ignorados.

Mals engajamento por post tem o tema
"IA como violéncia" (154,7) em relacao a
"educacao e capacitacao em IA" (3.2).

Ou seja, como NOSs posts apresentados por politicos e com
engajamento mais relevante, o medo e o uso da IA a partir de
uma Vvisao da mulher como vitima, mobiliza 48 vezes mais do
gue o aprendizado ou a capacitacao.

154,7

Engajamento
médio por post 3,2

|A como violéncia EncEErEns
/ deepfake médio por post

Educacaoem IA

AQul esta o ponto central. A pesquisa de Chien e Kim* demonstrou
que, apos exposicao guiada a |A, a diferenca de desempenho
entre homens e mulheres desaparece completamente. A lacuna,
portanto, nao € de capacidade, mas de oportunidade, o que
remete diretamente a ldgica do teto de vidro. O dado é ainda mais
revelador porque indica gue hem mesmo No espaco publico das

redes essa oportunidade esta sendo efetivamente oferecida.

Carol Hannud , ’

* https://www.private-law-theory.org/2024/05/06/chien-and-kim-generative-ai-and-legal
-aid-results-from-a-field-study-and-100-use-cases-to-bridge-the-access-to-justice-gap/
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O tema empoderamento, o uso da IA como ferramenta de
autonomia, produtividade e lideranca feminina, € o espaco mais
Vazio € Mals promissor ad mesmo tempo.

Com apenas 88 posts em todo 0 més, ha concorréncia quase
nula por atencao. Qualquer marca, organizacao ou figura

publica que ocupe esse espaco com consisténcia tem o campo
praticamente livre.

E se empoderamento ja € invisivel, 0 dado gue vem a seguir

€ o siléncio mais profundo de todo o estudo, € o mais revelador
sobre o gue a conversa publica ainda nao esta disposta

a enfrentar.

Horas semanais dedicadas a trabalho domeéstico e cuidado

21,4H

POR SEMANA EM TAREFAS DOMESTICAS E CUIDADO

10,9H

POR SEMANA EM TAREFAS DOMESTICAS E CUIDADO

a Mals por semana gue
mMulheres dedicam a tarefas
comparado aos homens

o U s EJACCQ
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0,07% da conversa mencionou dupla jornada + 1A

Cada ponto representa uma publicacdo - 9.123 posts - marco/2026

outros temas (9.117) @ dupla jornada + IA (6)

Os dados revelam uma cadeia de siléncios que se aprofunda
a cada camada. As redes falam pouco sobre educacao em |A.
Falam menos ainda sobre empoderamento.

E praticamente ignoram a razao mais concreta por tras de
tudo isso: as mulheres tém, em média, 10,5 horas a menos por
semana para aprender, experimentar e se capacitar em
gualguer nova tecnologia

Outro concelto central € o cuidado, uma infraestrutura invisivel
sem a qual a sociedade nao funciona. Instituicoes dependem
de um volume massivo de trabalho de cuidado, historicamente
feminizado, desvalorizado e em grande parte nao remunerado:
preparar alimentos, limpar, organizar a rotina, acompanhar
criancas e 1dosos, garantir saude, manter vinculos. Embora seja
a base para que pessoas trabalhem, estudem e participem

da vida publica, esse trabalho segue invisivel e concentrado nas
mulheres, produzindo desigualdades profundas de tempo

e oportunidade.

Por isso a sobrecarga de tempo € o obstaculo mais

consistente nas pesquisas sobre desigualdade de género na
adocao tecnoldgica, e quase nunca aparece na conversa publica.
Mulheres tém, em meédia, 434 horas a menos por ano para
aprender e testar novas ferramentas. Nao existe futuro
democratico se elas nao tiverem tempo para estudar, criar,
participar e existir politicamente. Redistribuir o cuidado nao

€ pauta acessoria: € condicao de democracia. Nenhuma
INnteligéncia artificial substitui o trabalho humano que sustenta

a vida cotidiana.

Carol Hannud
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CONCLUSOES
- APRENDIZADOS

o Posts sobre violéncia tém 3x mals engajamento gue posts
sobre oportunidades. Qualguer estratégia de comunicacao
precisa reconhecer e enderecar esse dado, nao ignhora-lo.

> A dupla jornada nao tem voz, e isso € uma oportunidade. O
fator mais citado pela literatura como obstaculo é ausente da
conversa publica. Quem nomear esse problema com dados
concretos ocupa um espaco narrativo inexplorado.

> Mulheres nao estao produzindo a narrativa sobre seu futuro
tecnoldgico. Com 4,2% de autoria feminina identificada,
INniclativas que ampliem a voz feminina tém impacto além da
comunicacao: mudam quem define o debate.

- O Més da Mulher cria janela, mas nao transforma narrativa
sozinho. O pico de atencao existiu. Mas 59% de polaridade
negativa indica que a atencao foi consumida pela denuncia de
problemas. E necessario preencher o espaco com solucdes.

Metodologias feministas, como nos ensina Katharine
Bartlett, nao apenas analisam condicoes existentes,
mas tornam visivels novas formas de opressao €,
sobretudo, nhovas possibilidades. Este estudo identifica
Ccom precisao onde esta o0 espaco vazio. A auséncia

de debate sobre empoderamento e uso estrategico da
|A por mulheres hao € um dado neutro, € um convite
a reflexao e a luta por igualdade de género também
nesta seara.

99

Obrigado!




Grupo In Press

APOIO EDITORIAL:

Carol Hannud Advogadas

prevencéo e resolugéo de disputas, gestéo integrada de crises, sustentabilidade, clima e carbono
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